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L e d e r


For nogen en glædelig overraskelse –
 
for andre endnu et tegn på de utallige fordomme om bibliotekaren. I hvert fald er den der snart – den lille ACTI- ON-figur af en bibliotekar kommer på markedet i USA til efteråret. En kvinde naturligvis – tækkeligt klædt i et blåt sæt med lang nederdel, briller og lidt klodsede sko. Og ikke mindst – en arm og en hånd med hævet pegefinger der kan føres op til munden og sige… ja..



sysshhh!



Om man kan lide figuren eller ej – tjah – under alle omstændigheder er den ud- tryk for en opfattelse af bibliotekaren, som på et eller andet plan er universel.



Billedet af bibliotekaren er i manges be- vidsthed ikke ændret. Selv om vi ved, at vore arbejdsområder, vore arbejdsopga- ver og vore arbejdsmetoder er totalt for- andrede, siden stereotypen på bibliote- karen opstod, er det offentlige billede af bibliotekaren temmelig gråt.



På trods af, at bibliotekerne så godt som altid kommer ud af forskellige vurderin- ger af de offentlige servicetilbud som placeret helt i top, har vi alligevel store vanskeligheder ved at fastholde og ud- vikle bibliotekets placering i politikernes bevidsthed i konkurrencen med for ek- sempel sundhedsvæsen og socialsekto- ren. Hvor tit er det ikke sket, at vi i for- bindelse med offentlige udredninger endnu engang er blevet glemt – hvor blev bibliotekerne af?



På trods af at vi i faget selv ved, at da- gens bibliotekar er en ganske anden dy- namisk person, som med sine kompe- tencer er med til at sikre indtjeningen i virksomheder, sikre de studerendes in- formationskompetence, give adgang til



ACTION –Bibliotekar



alverdens informationsressourcer og skabe kulturelle oplevelser af høj klasse – på trods af dette er vort image i man- ges øjne stadig mere i retning af den nye Action-bibliotekar.



I forbindelse med et mislykket forsk- ningsprojekt på et amerikansk hospital fandt man ud af, at en korrekt bibliote- karisk søgning ville have sikret et vellyk- ket projekt. Alligevel skal vi nok ikke sætte næsen op efter, at det er et spørgs- mål om liv eller død, om man bruger vore faglige kompetencer. Og den situa- tion hvor der med ærefrygt råbes »Er der en bibliotekar til stede?« går nok heller aldrig hen og bliver hverdag.



Men der kan gøres en indsats for yderli- gere at synliggøre vore kernekompeten- cer – der kan gøres noget for at skabe en langt mere skarp profil af bibliotekaren – der kan gøres noget for at skabe et helt andet »brand«! – Det er naturligvis helt overordnet en opgave for fagets fagfor- ening – Bibliotekarforbundet. Men det er i lige så høj grad en daglig opgave for fagforeningens medlemmer, for fagets aktører – for den enkelte bibliotekar. På arbejdspladsen, i samfundet, i samvæ- ret med kolleger, i kredsen af venner og familie, i forholdet til politikere – bibli- otekaren »er på« hele tiden og bidrager til at billedet af dagens bibliotekar bli- ver realistisk og nutidigt.



Fagligt Landsmøde den 1. og 2. novem- ber 2003 har fokus på den bibliotekari- ske identitet, på kompetencer, på profi- lering og på markedsføring – og der er med garanti ingen der siger »sysssh«!



Bibliotekar som varemærke? – scenen er din!


/LN
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3 T r e d j e   s i d e


Pædofiles brug – og misbrug af biblioteket
 – har fået debatten om pornofiltre på biblio-
 tekernes computere til at blusse op igen. Ju-
 stitsminister Lene Espersen (K) har opfordret
 kommunerne til at få bibliotekerne til at ind-
 føre pornofiltre, og det er både BF og Dan-
 marks Biblioteksforeing imod.


14. august udsendte BF en pressemeddelelse,
 hvor Bibliotekarforbundets formand, Jakob
 Winding blandt andet siger:


- Biblioteksbrugere må ikke misbruge inter-
 netadgangen til kriminel brug f.eks. i udveks-
 ling af pædofile billeder.


- Bibliotekarer tager afstand fra et sådant mis-
 brug. Overalt i landets biblioteker har biblio-
 tekarer, biblioteksledere og politikere i fælles-
 skab aftalt retningslinier og etik for den of-
 fentlige brug af internettet. Ethvert forsøg på
 misbrug vil blive afvist af bibliotekaren, og de
 fornødne skridt vil blive taget overfor bruge-
 ren, siger formanden fortsætter formanden.


- En automatisering af kontrollen ved hjælp


af såkaldte »pornofiltre« er derimod ikke løs-
 ningen. Sådanne filtre kan sortere, men ikke
 vurdere. Ud over at de ikke giver fuld sikker-
 hed mod misbrug, er der risiko for at brug-
 bar information udskilles. Hermed lægges der
 hindringer ind for den fri adgang til informa-
 tion, påpeger Jakob Winding.


- Til nu har intet filter kunnet erstatte den
 menneskelige kontakt eller indgriben. Tvært-
 imod – filtre fjerner stadig informationer og
 oplysninger som intet har med misbrug eller
 forbryderisk virksomhed at gøre, men er en
 naturlig del af bibliotekernes oplysnings og
 informationsvirksomhed. Så  længe det for-
 holder sig sådan, er bibliotekaren en langt
 bedre garant for at misbrug ikke finder sted,
 siger formanden for landets bibliotekarer.


Danmarks Biblioteksforening vender sig også
 imod forslaget og opfordrer til at der laves en
 undersøgelse om, hvad pornofiltre kan og
 ikke kan. Danmarks Biblioteksskole er nu i
 gang med en sådan undersøgelse.  ■



BF imod pornofiltre


Bibliotekspressens lille redaktion i for-
 bundshuset på Frederiksberg har fået vokse-
 værk. Efter indstilling fra redaktøren, har BF’s
 hovedbestyrelse i juni besluttet, at redaktio-
 nen som led i udviklingen af bladet skal ud-
 vide redaktionen med én medarbejder, og det
 bliver en journalist – da vi har valgt at lave
 en hurtig rokade på redaktionen og derfor har
 brug for en fuldblods »skrivekugle«.


Ansvarshavende redaktør på den »nye« re-
 daktion er fortsat Henrik Hermann, mens
 Hanne Folmer Schade, der har været ansat
 som Bibliotekspressens journalist i syv år,
 med virkning fra 1. september er udnævnt til
 redaktionssekretær.  Hanne Folmer Schade
 bliver dermed redaktionens tovholder, indpi-
 sker og coach samtidig med, at hun skal skri-


ve til bladet. Hanne Folmer Schade er ansat i
 en stilling på 30 timer.


En omlægning af produktionen af bladet har
 betydet, at flere opgaver nu udføres på redak-
 tionen, og derfor ansætter vi en journalist i
 en stilling på 30 timer.


Til at varetage den for et blad så vigtige funk-
 tion med modtagelse af stillingsannoncer og
 andre annoncer er ansat Ingelise Dyrlund Fre-
 deriksen, som vil bistå redaktionen med læs-


ning af korrektur, telefonpasning og admini-
 strative opgaver.


Stillingen som journalist er slået op i dette
 nummer af Bibliotekspressen og ventes besat
 1. november.


I øvrigt kan denne og andre stillingsannon-
 cer fra og med denne måned også  læses på
 jobportalen www.bibliotekarjob.dk, som er en
 del af Profiljob-netværket. Alle stillingsop-
 slag, som trykkes i Bibliotekspressen i deres
 fulde ordlyd vil kunne findes her. Små hen-
 visningsannoncer vil dog kun blive bragt her
 i bladet.


Med i Profiljob-samarbejdet er for eksempel
 Kommunalbladet, Journalisten, Magisterbla-
 det og DJØF-bladet.


/Hermann



Bibliotekspressen udvider redaktionen


BF’s formand er imod kriminalitet, men synes ikke at
 pornofiltre er en god løsning, selv om pædofile
 misbruger bibliotekernes computere til at søge og
 udveksle børneporno.
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Sund PR i Hvidovre


I Hvidovre Kommune tager bibliotekerne
 deres rolle som oplysende institutioner alvor-
 ligt. I forbindelse med kommunens sundheds-
 år 2003 bidrager HvidovreBibliotekerne med
 en foredragsrække om sundhed og handicap.


Arrangementerne finder sted på kommunens
 biblioteker frem til november og handler om
 alt lige fra alkoholmisbrug, motion og sund
 kost over gigt og tinnitus til syntetisk com-
 putertale.


HvidovreBibliotekerne har valgt at bruge de
 såkaldte go-cards i deres markedsføring, og
 de beskriver så tid, sted og indhold af efter-
 årets foredrag. Postkortene kan fås på biblio-
 tekerne, rådhuset, hos de praktiserende læger
 og de lokale apoteker.


HvidovreBibliotekernes udviklingschef Han-
 ne Bendtsen håber, at kampagnen med post-
 kortene også kan nå de borgere, som ikke læ-
 ser lokalavisen eller henter en folder på bib-
 lioteket.


HvidovreBibliotekernes arrangementer om
 sundhed og handicap er et af flere sundheds-
 fremmende initiativer, som Hvidovre Kom-
 mune har taget for at forbedre folkesundhe-
 den. I alt har kommunen afsat 1.140.000 kro-
 ner til formålet i 2003.


■
 HvidovreBibliotekernes bidrag til kommunens
 sundhedsår formidles via postkort. Send en sund
 hilsen og tag en ven med til et foredrag på bibliote-
 ket, lyder opfordringen.


Forfatteren Dan Turèll har sit gravsted på
 Assistentkirkegården i København,  han lag-
 de længe inden sin død sit særprægede navn
 til en café i storstaden. Nu får Danmarks en-
 gang så produktive og provokerende forfatter
 sit eget bibliotek, naturligvis i Vangede, som
 lagde navn til hans store gennembrud med
 bogen »Vangede Billeder«.


Det ville med garanti passe den ekspone-
 rings-glade forfatter rigtig godt, at udbrede
 sig om, hvorledes hans forfatterskab lever i
 bedste velgående  – i modsætning til Turèll
 selv, der døde en alt for tidlig død for 10 år
 siden.


Vangede Bibliotek har lavet en Dan Turèll-
 samling med foreløbig 175 enheder fra den
 næsten altid skrivende forfatters hånd, og
 samlingen indvies lørdag den 11. oktober,
 blandt andet med deltagelse af den afdøde


11. oktober indvier Vangede Bibliotek sin Dan Turèll-samling med foreløbig 175 enheder fra digteren, der
 bogstavelig talt skrev et hav af bøger.



Onkel Dannys bibliotek – i Vangede



175 enheder tæller samlingen, der indvies til oktober


digters mor Inge Turèll. I den efterfølgende
 uge vil forfatterens enke, Chili Turèll dukke
 op for at berette, ligesom musikeren Jan Kas-
 persen vil udbrede sig om fælles turneer og
 byture fra dengang i 1970’erne da forfatteren
 med de sorte negle også var talende forsan-
 ger i orkesteret Sølvstjernerne.


Formålet med bibliotekets samling er at mar-
 kere, at Dan Turèll var Vangedes digter.


Turèll var ikke bare vild med Vangede og by-
 ens mange skæbner, men også med ameri-
 kansk musik og litteratur, og det gav sig ud-
 tryk i hobevis af artikler i mange forskellige
 tidsskrifter. Han skrev ofte forord eller ind-
 ledning til bøger, og hans sproglige tæft gjor-
 de ham til en meget anvendt oversætter.


Vangede Bibliotek har været hos bogantik-
 variaterne for at få samlet materiale, da kun
 en lille del af det omfattende forfatterskab
 kan købes hos boghandlerne. Et af de ste-
 der, man nok ikke lige venter at se forfatte-
 ren optræde er i en bog om Den København-
 ske Bank, men den står nu på barndomsby-
 ens bibliotek.


/Hermann
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Kay Raseroka til kamp



for ytringsfriheden


af HENRIK HERMANN



Fra Botswana til Berlin. Fra biblioteket på universitetet til præsident i IFLA. Raseroka er en jordbunden zulu, som vil se resultater


FOTO: DIRK MICHAEL DECKBAR


- Forhandling er vejen frem.


Jeg vil kæmpe for ytringsfri-
heden, men selvfølgelig vil
jeg også beskæftige mig
med Afrikas problemer,
siger Kay Raseroka.



(8)Øjnene slår smut, Kay Raseroka smiler ofte,
 hun taler ivrigt, men vejlovervejet, mens hun
 ser sin interviewer i øjnene.


Kay Raseroka er ytringsfrihedens talskvinde.


Hun er den nye præsident i IFLA, og hun vars-
 ler fornyelse. Hun afløser den franske præsi-
 dent Christine Deschamps, der i høj grad stod
 for alt, hvad fransk præg på en organisation
 vil sige. Kay Raseroka er fra Afrika, nærmere
 betegnet Botswana. Hun er zulu, og hendes
 oprindelse vil naturligvis præge hendes ind-
 sats. I sin præsidentperiode vil hun – også –
 tale Den 3. Verdens sag, men ikke udelukken-
 de. På IFLA-konferencen i Berlin lød nogle af
 klagesangene, når der havde været indlæg om
 eksempelvis fuldautomatiserede biblioteker i
 Singapore, at det er meget fint alt sammen,
 men hvad nytter det at diskutere lige adgang
 til information og ytringsfrihed, når visse
 lande knap nok råd til at købe en sending
 computere?


Kay Raseroka smiler, hun har trods sin travl-
 hed under IFLA-konferencen i Berlin indvil-
 get i at give et interview til Bibliotekspressen,
 måske er vi lidt heldige, fordi hun netop i dis-
 se dage gæster Danmark og blandt andet ta-
 ler på konferencen i Landstingssalen på Chri-
 stiansborg om sit yndlingsemne: Ytringsfri-
 hed.


- Selvfølgelig, siger hun og lyser op i et smil,
 vil jeg gøre opmærksom på problemerne i de
 lande, som har det teknologisk svært og der-
 for ikke kan siges at have fri adgang til infor-
 mation. Men jeg må også se på helheden, si-
 ger Kay Raseroka.


- Husk at Platon startede med samtale. Hele
 vores civilisation er baseret på samtale, siger
 hun og advarer mod at fokusere blindt på
 computernes betydning.


- I Afrika må vi spørge os selv: Hvorfor er det
 så vigtigt med computere. Vi må sætte os et
 mål. Lige nu er det sådan: Vi har ingen penge,
 men vi har forstand, vi har naturrigdom, vi
 har meget andet. Så  må  dét være udgangs-
 punktet.


Som eksempel nævner hun, at lægevidenska-
 ben for alvor har fået øjnene op for mange af
 de naturlægemidler, som i århundreder er ble-
 vet anvendt i mange afrikanske lande.


Præsidentens tænketank
 Også i år var hun vært på en brainstorming-
 seance i ét af lokalerne i det store ICC-center
 i Berlin –ligesom hun var det i Glasgow i fjor.


Hun nåede rundt til stort set alle bordene og
 demonstrerede sit oprigtige engagement. At


man er udstyret med karisma er heller ikke
 af vejen, og karisma har den ivrige kvinde fra
 Botswana.


Under den store brainstormings-seance kom
 mange gode bud på fremtidens biblioteks-
 virksomhed ud af den på en gang afslappede,
 men også målrettede seance, hvor hver grup-
 pe fik tre minutter til at fremlægge resultatet
 af drøftelsen.


Men hvordan vil hun agere, når hun skal på
 banen som præsident for en stor, til tider
 meget tung organisation som IFLA?


Kay Raseroka afløser franske Christine Deschamps som præsident for IFLA.


muligt at passe mit arbejde på universitetet,
 men ledelsen prøver at se, hvordan de kan
 hjælpe mig – de synes, det er både vigtigt og
 ærefuldt, at jeg har fået posten som præsident,
 men det er jo et frivilligt og ulønnet arbejde.


De seneste år, hvor hun har været dybt invol-
 veret i IFLA, har hun arbejdet på universite-
 tet om dagen og dernæst kastet sig over IFLA-
 opgaverne om aftenen og i sine weekender.


Foruroligende FAIFE-rapport
  Under IFLA-mødet blev rapporten fra FAIFE
 præsenteret, og netop Freedom to Access og
 Information and Free Expression – som
 FAIFE betyder, er afgørende vigtigt for Ra-
 seroka. Dette års rapport fra FAIFE viste ned-
 slående, at det står skralt til med den frie ad-
 gang til information – ikke mindst via Inter-
 nettet.


- Det er jo rigtigt, at langtfra alle har adgang
 til internet. Internettet er jo ikke gratis. Vi må
 få regeringerne til at forstå, at det ikke er luk-
 sus at give penge til bibliotekerne, så de kan
 give fri adgang til internettet. Det er vigtigt
 for demokratiet, mener Kay Raseroka.


Privat er hun er gift med Benjamin Raseroka,
 professor i biologi på University of Botswa-
 na, og han drog med fruen til Berlin for at
 opleve den store IFLA-forestilling.
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Blå bog


Kay Raseroka er født i 1945 i Botswa-
 na.


Direktør på universitetsbiblioteket i
 Botswana.


Medlem af IFLA siden 1987.


Medlem af adskillige komiteer, herun-
 der flere diskussionsgrupper og IFLA’s
 Excecutive Board.


De næste to år, er Raseroka IFLA’s præ-
 sident og skal lede verdenskonferencer-
 ne de kommende år henholdsvis i Bu-
 enos Aires 2004 og i Oslo 2005.


- Jeg tror på forhandlingens vej. Vi skal som
 bibliotekarer gøre opmærksom på, hvad vi
 kan med hensyn til at formidle information
 og viden. Vi er nødt tage udfordringen op i
 den nye tid med informationssamfundet, si-
 ger hun.


Ray Kaseroka er direktør for University of
 Botswana Library.


- Jeg får meget travlt, for jeg prøver så vidt


Parret har tre børn, to piger og en dreng.


- Jeg er såmænd også bedstemor. Mine to æld-
 ste børn er gift. Vi har tre børnebørn så de
 weekender, jeg er hjemme, er jeg sammen
 med dem, og jeg holder virkelig af at lege med
 dem, griner præsidenten, inden hun haster
 videre til det næste møde, og dem skal hun
 planlægge, mange, mange flere af de kom-
 mende år.


■



(9)Med terrorangrebene på World Trade Cen-
 ter den 11. september 2001 og de efterfølgen-
 de amerikanske eller amerikansk ledede an-
 greb på henholdsvis Afghanistan og Irak er
 verden trådt ind i en ny epoke, hvor adgang
 til information og overvågning af folks ad-
 færd omkring informationssøgning er blevet
 problematisk. Ikke mindst i USA er emnet
 præget af en kraftig polemik.


På FAIFE’s open session (forkortelsen bety-
 der Free Access to Information and Freedom of
 Expression) på IFLA-konferencen kunne Stu-
 art Hamilton fortælle mere detaljeret om,
 hvilke konsekvenser begivenhederne efter 11.


september har haft for biblioteker og andre,
 som har det som deres overordnede formål at
 formidle information og nyheder. Af størst
 betydning for indskrænkelsen af borgernes



Angreb på  retssikkerheden



FAIFE kæmper for ytringsfriheden og fri adgang til information, men det ser sløjt ud efter 11. september-angrebene


af ANDREW CRANFIELD


retssikkerhed er utvivlsomt
 USA’s Patriot Act, som blev ved-
 taget cirka halvanden måned
 efter terrorangrebet. Baggrun-
 den for dele af denne lovgiv-
 ning er blandt andet den, at
 terrorister bruger online
 kommunikation til at plan-
 lægge deres uhyrligheder.


Desværre ved vi, at biblio-
 tekscomputere blev brugt i
 staten Florida som led i
 planlægningen op til ter-
 rorangrebet den 11. sep-
 tember. Patriot Act giver
 mulighed for både at op-
 bevare data vedrørende
 låneraktivitet og at over-
 våge elektronisk kom-
 munikation uden særli-
 ge retssikkerhedsforan-
 staltninger. Biblioteket eller en
 anden internet-udbyder kan faktisk selv væl-
 ge at udlevere det som kaldes »non-content«


information til myndighederne uden en rets-
 kendelse og det må siges at være noget af en
 beføjelse. Samtidig skal det tilføjes, at perso-
 ner eller institutioner ikke må oplyse om de
 rent faktisk har afleveret data eller informa-
 tioner til myndighederne.


Big Brother på vej


Ikke overraskende har the American Library
 Association (ALA) reageret skarpt imod den-
 ne lovgivning og understreget, at den ind-
 skrænker borgernes rettigheder på en helt
 uacceptabel måde.


Udover dette oplever vi desuden en øget ten-
 dens til statslig og/eller korporativ regulering
 af internettet, og der investeres store summer
 i produkter og software som kan bruges til
 overvågning og indsamling af data. Med To-
 tal Information Awareness (TIA) projektet
 bliver Orwells Big Brother samfund lige plud-


selig til virkelighed i det land som jo ellers
 betegnes som the »land of the free«. Med TIA
 er hensigten at opbygge en gigantisk databa-
 se med oplysninger om borgernes personlige
 aktiviteter såsom Internetbrug, telefonop-
 kald, finansielle transaktioner, kreditkort-
 benyttelse og rejseaktiviteter. Om TIA bliver
 en realitet er usikkert, men bare det at det
 overhovedet kan komme på tale viser, hvor
 langt den amerikanske forbundsregering er
 villig til at gå i deres jagt på terrorister. Og
 desværre kan vi konstatere, at det ikke stop-
 per her. På nuværende tidspunkt er man i USA
 begyndt på at forberede ny lovgivning (pt. un-
 der navnet »Patriot II«), som – hvis den bli-
 ver vedtaget – vil indskrænke borgernes ret-
 tigheder yderligere.


Trist billede


Stuart Hamiltons paper, som han præsente-
 rede i Berlin giver et pessimistisk billede af
 en verden, hvor man efterhånden er parat til
 at ofre basale rettigheder i kampen for at ska-
 be intern sikkerhed. Heldigvis er der også lys-
 punkter  – 606 millioner brugere online på
 verdensbasis og det faktum, at internettet sta-
 digvæk bruges som mekanisme til at skabe
 debat og diskussion og herved kan være med
 til at stille spørgsmålstegn ved diverse regi-
 mers legitimitet er positive tegn. I Danmark
 er vi langt fra amerikanske tilstande, men vi
 bør dog ikke lade opmærksomheden falde –
 det kan nemlig også ske her.


FAIFE-kontoret blev grundlagt i kølevandet
 på IFLA konferencen i 1997, som blev afholdt
 i København. Kontoret har i løbet af de sene-
 ste seks år arbejdet for at skabe opmærksom-
 hed og debat om bibliotekernes rolle for at
 sikre fri adgang til information og ytringsfri-
 hed.


■


Andrew Cranfield er vicebibliotekschef på Sla-
 gelse Centralbibliotek.


Rapporten fra FAIFE,
der har kontor i København, tegner et dystert
billede med stækket adgang til
information i mange lande.



(10)Mindst 100 biblioteksfolk fra det danske par-
 nas deltog i dette års IFLA-konference. En
 pæn repræsentation, selv når man tager i be-
 tragtning, at 133 lande var repræsenteret med
 tilsammen 4.500 deltagere. Men er det rime-
 ligt at tage af sted i så mange dage for at del-
 tage i en international konference, og hvad var
 egentlig det faglige udbytte i år?


Vi har spurgt nogle af dette års deltagere til
 deres udbytte, om organiseringen og om



IFLA varer længe



– koster mange penge


længden af konferencen – de ni lange døgn
 med IFLA.


En af de mest kritiske deltagere er rektor på
 Danmarks Biblioteksskole, Leif Lørring:


- IFLA er en utrolig vigtig organisation for den
 globale biblioteksverden, og det er mit indtryk,
 at IFLA med den nye struktur og med Kay Ra-
 seroka som ny præsident og Alex Byrne som
 President-elect er på vej i den rette retning.


Det er vigtigt, at IFLA bliver til meget mere end


en lang, årlig konference, at den kommer til at
 arbejde mere fokuseret og systematisk på
 grundlag af skarpe og gennemdrøftede inter-
 nationale bibliotekspolitiske prioriteringer.


I den sammenhæng er FAIFE-politikken med
 fjernelse af barrierer for fri og lige adgang til
 information et væsentligt element. Det er vig-
 tigt, at IFLA i sit arbejde fastholder og styr-
 ker sådanne perspektiver.


Konferenceaktiviteterne bør strammes mere
 Det var ikke ord alt sammen, der var også »Jubel und Trubel« og hornmusik under IFLA-konferencen.



 Den internationale konference har sin berettigelse, men ni dage i wunderschöne Berlin er alt for længe, er konklusionen


af HENRIK HERMANN


FOTO: DIRK MICHAEL DECKBAR



(11)op. Jeg ved udmærket, at dette ikke er let i så
 stor og bred en organisation, men for eksem-
 pel var Kay Raserokas brainstorming-møde
 om centrale temaer med repræsentanter fra
 sektionerne og menige IFLA-medlemmer en
 glimrende måde at skabe et grundlag for pri-
 otitering og fokusering af IFLA’s aktiviteter.


Om organiseringen af konferencen har Lør-
 ring ikke noget at indvende, til gengæld svin-
 ger han pisken, når han bliver bedt om at vur-
 dere niveauet på konferencen:


- Jeg må desværre erkende, at mit generelle
 indtryk af niveauet ikke er så positivt som tid-
 ligere. Flere af de sessioner, jeg deltog i, hav-
 de – naturligvis med undtagelser – et gene-
 relt lavere niveau end tidligere. Der var for
 mange rent deskriptive og næsten ulidelige
 holdningsmæssige indlæg uden egentlige per-
 spektiver – funderet i substansielle analyser.


Der skal en meget strammere sortering til
 blandt de indleverede papers, og der bør være
 færre af dem, mener Lørring, der heller ikke
 er tilfreds med længden af konferencen:


- IFLA-konferencerne varer i mine øjne alt for
 længe. Efter min mening vil de vinde i kvalitet
 og fokusering ved kun at blive afholdt hvert
 andet år, og de bør ikke vare mere end fire –
 maksimalt fem dage. For mig meget gerne kun
 tre dage, hvis det kunne lade sig gøre.


Vigtigt for BF


Bibliotekarforbundet var også  pænt repræ-
 senteret under IFLA, undertegnede redaktør


var selv af sted i tre dage, mens formand Ja-
 kob Winding deltog sammen med hovedbe-
 styrelsesmedlem Lis Nielsen. Desuden deltog
 fra forbundet kommunikationschef Jesper
 Laursen og forbundets nye konsulent i karri-
 ererådgivning, Jonas Thing Bech.


Jakob Winding deltog i samtlige ni dage, og
 BF’s formand er ikke den mest kritiske:


- Generelt må jeg sige, at det var en god kon-
 ference. Selvfølgelig er der ups and downs,
 men BF lægger vægt på at deltage, vi lægger
 vægt på solidariteten og det internationale
 samarbejde. Selv mødte jeg mange danske og
 udenlandske kolleger, og en stor del af konfe-
 rencen går ud på networking. Jeg synes, kon-
 ferencen var godt organiseret.


Om det generelle niveau siger Winding:


- Jeg synes, der var mange gode indlæg, for
 eksempel indlægget om rapporten fra FAIFE,
 der specielt tager sig af problemerne med
 ytringsfrihed.


Om længden – de ni dage – siger Winding i
 lighed med Lørring:


- Ni dage er alt for lang tid. Det bør kortes ned,
 og det vil også ske fra næste år i Buenos Aires
 og igen i 2005 i Oslo.


Stadsbibliotekar i Odense, Lene Byrialsen er
 enig i, at ni dage er alt for lang tid. Om det
 faglige niveau, siger hun:


- Ja helt ærligt må man jo svare, at kvaliteten
 er svingende, og ikke alle oplægsholdere er
 superpædagogiske. Når det så også kniber lidt
 med at tale engelsk, som vi gør det i vesteuro-
 pa, kan det jo være sin sag at følge med.  Men


flertallet af de indlæg, jeg overværede var fak-
 tisk spændende og berigende, og der var gode
 og underholdende diskussioner.


Kortere i 2004


Bibliotekschef Jørgen Bartholdy fra Skander-
 borg Bibliotek:


- Jeg deltog i IFLA-konferencen som organi-
 sationsmedlem ikke af faglige grunde. Her
 synes jeg, at jeg fik et godt overblik over IFLA’s
 organisation. Ikke alene hvordan organisati-
 onen er, men også – hvad der er ligeså vigtigt
 – en fornemmelse af hvorfor den er sådan.


Som nævnt deltog jeg ikke af faglige grunde,
 og det vil jeg heller ikke anbefale andre dan-
 ske bibliotekarer at gøre. Set i forhold til
 IFLA’s formål, kan jeg dog se en idé i at beva-
 re et forum, hvor alle kan præsentere og dis-
 kutere deres problemer og resultater.


Selv for en relativt velhavende organisation
 fra det forkælede Skandinavien er ni dage for
 lang tid. Især var det irriterende, at Council
 var placeret i to afdelinger så langt fra hinan-
 den. Det kan selvfølgelig tjene nogle formål,
 men ændrer ikke på indtrykket af organisa-
 torisk uoverskuelighed.


Nina Rise fra Værløse Bibliotekerne deltog for
 første gang


- For mig var det spændende at være med,
 men der var ikke de store, nytængende og re-
 volutionerende indslag, siger Nina Rise, der
 var mest begejstret for de danske indslag, og
 for at høre om FAIFE’s resultater.  ■


IFLA er grundlagt i Skotland i 1927 som en uafhængig, verdens-
 omspændende sammenslutning af nationale biblioteker og andre
 institutioner inden for alle arter af biblioteksvirksomhed.


IFLA-forkortelsen står for International Federation of Library As-
 sociations and Institutions.


Organisationens hovedkvarter ligger i Haag.


IFLA’s formål er på ikke-kommerciel basis at fremme forståelse,
 samarbejde, diskussion, forskning og udvikling på alle områder af
 bibliotekssamarbejdet, inklusive bibliografi, informationsarbejde
 og uddannelse af personale – og at fungere som et organ gennem
 hvilket bibliotekarfaget kan være repræsenteret i spørgsmål af in-
 ternational interesse.


IFLA arbejder sammen med UNESCO.


Det almindelige faglige arbejde varetages af syv divisioner, og hver af
 divisionerne består af en række sektioner med hver sit særlige område.


Biblioteksparaplyen fungerer som koordinerende organ for de dan-
 ske organisationsmedlemmer af IFLA.


IFLA har over 1.600 medlemmer i 143 lande, og på IFLA-konferen-
 cen i Berlin deltog over 4.500 biblioteksfolk fra mere end 130 lan-
 de.


I 1997 blev IFLA-konferencen afviklet i København.


IFLA har i København sit FAIFE-kontor med Susanne Seidelin som
 direktør. FAIFE betyder Free Access to Information and Freedom
 of Expression. FAIFE-kontoret blev oprettet efter konferencen i
 Danmark i 1997, men meget tyder på at kontoret inden for de næ-
 ste to år lukker i Danmark og flytter til Haag. Blandt hovedsponso-
 rerne er Danida.


Læs mere om flytning af FAIFE-kontoret i Sidste Spalte på bagsi-
 den.


■



Hvad er IFLA?



(12)Berlin var smeltende varm! 32 – 34 grader i
 skyggen kunne nok lægge en dæmper på de
 fysiske aktiviteter, men det kunne ikke for-
 hindre oplevelsen af en utrolig spændende og
 pulserende by – en puls, som jeg fornemme-
 de gik igen på  årets IFLA-konference, som
 endte med at samle 4.500 deltagere fra 133
 lande. Årets kongrestema var »Media – Infor-
 mation – Culture«, og jeg synes, at temaerne
 blev fulgt godt til dørs. Det er min klare op-
 fattelse, at IFLA’s rolle som biblioteks- og in-
 formationspolitisk NGO’er er blevet styrket i
 de senere år. Konferencen afspejlede dette i
 væsentlige indlæg, blandt andet omkring den
 negative indflydelse på frihedsrettighederne,
 som antiterrorlovgivning får rundt omkring
 i verden (for eksempel i USA og vel også  i
 Danmark), og omkring ødelæggelserne af
 bibliotekerne i Irak. Men også det kommen-
 de »World Summit on the Information Socie-
 ty« (WSIS) optog konferencedeltagerne. Ikke
 mindst det sidste emne skyldes et stort og
 vedvarende pres på IFLA’s hovedkontor fra
 Danmarks Biblioteksforenings side.


Jeg finder udviklingen i IFLA opløftende, for
 det skal ikke være nogen hemmelighed, at
 sådan en verdensorganisation sommetider
 kan være en tung størrelse at danse med, og
 med mellemrum har givet mig anledning til
 hovedrysten. I år ser jeg mange positive tegn
 på en mere offensiv udvikling, men det kræ-
 ver et hårdt arbejde ikke mindst af den nye
 sektion for Management of Library Associa-
 tions, som har sat sig som mål at gøre IFLA
 til en mere politisk organisation.


Pinlig generalforsamling
 Så meget desto mere pinligt var det så, at før-
 ste del af generalforsamlingen (Council) ikke
 kunne blive beslutningsdygtig, da der ikke var
 mødt nok biblioteksforeninger op. Man skul-
 le bruge mindst 69 tilstedeværende organisa-
 tioner – der var 67! Helt ironisk betød det, at
 man ikke kunne stemme om en revision net-



Berlins smeltedigel


op om reglerne for beslutningsdygtighed i
 Council!


Årets IFLA konference var min sidste som ak-
 tivt medlem af bestyrelsen for folkebiblioteks-
 sektionen. Fire herlige år hvor jeg har bestridt
 pladsen, dels som informationskoordinator,
 dels som sekretær. IFLA har givet mig utroligt
 mange oplevelser og erfaringer i mødet med
 andre landes biblioteker, biblioteksansatte og
 politikere, oplevelser som jeg har prøvet at vi-
 deregive til mine omgivelser i det danske bib-
 liotekslandskab. Takket være økonomisk støt-
 te fra Bibliotekarforbundet og Danmarks Bib-
 lioteksforening har jeg kunnet deltage i arbej-
 det, en post som Kent Skov fra Odense nu over-
 tager. Jeg ønsker ham held og lykke.


Stort fremmøde


Sektionen for folkebiblioteker sagde i år også
 farvel til den nuværende formand Barbara H.


Clubb fra Canada og goddag til en nordisk
 formand, nemlig Torny Kjekstad fra Bærum i
 Norge. Torny har lang erfaring i IFLA, og hun
 opnåede oven i posten som formand i folke-
 bibliotekssektionen at blive valgt til formand
 for Division III (biblioteker som betjener den
 almindelige offentlighed) og dermed en plads


i Governing Board! Flot gået (og nydeligt til-
 rettelagt af nogle af os i sektionen). Min aflø-
 ser på sekretærposten blev John Lake fra Eng-
 land og ny informationskoordinator blev
 Ngian Lek Choh fra Singapore. Jeg synes, det
 er et stærkt team, som vil blive til stor glæde
 for folkebibliotekerne i IFLA.


Sektionen afviklede naturligvis også sit to ti-
 mers Open Forum under overskriften »Inno-
 vation in Public Libraries.« Mødesalen kun-
 ne ikke rumme alle de mennesker, som øn-
 skede at deltage – der var kun plads til 300,
 men det var også et helt fantastisk fremmø-
 de, når man tænker på, at kongressen har
 mere end 235 forskellige møder gennem den
 uge, den varer. Interesserede kan se nogle af
 indlæggende på Open Forum på  følgende
 adresse: http://www.ifla.org/IV/ifla69/prog03.htm
 og finde frem til programpunkt 88. Sektionen
 afviklede også en Workshop omkring »Inspi-
 ring lifelong learning in public libraries«. Du
 kan også her finde nogle af indlæggene på
 samme adresse, men under programpunkt
 160.


■


Børge Søndergård er stadsbibliotekar i Hor-
 sens.


Berlin var en
 hed affære i
 IFLA-dagene
 fra 1.-9.


august, men
 i det store
 ICC-center
 kørte
 aircondi-
 tionen.



Hedebølge og demokratisk koks for åbent tæppe – det bød IFLA også på. Beretning fra folkebiblioteks-fronten


af BØRGE SØNDERGÅRD


FOTO: DIRK MICHAEL DECKBAR



(13)Lad det være sagt med det samme: IFLA er
 en ugelang affære i »Bibliotekernes Forenede
 Nationer« hvor de faglige batterier tappes og
 genoplades – hvor man knytter kontakter på
 tværs af kontinenter, og hvor man ofte også
 får anledning til at stifte lidt nærmere be-
 kendtskab med værtslandet.


Ferie?? – nej! Men faglig erfaringsudveksling
 kan jo være ganske forfriskende så…


Baggrunden for min deltagelse i de årlige
 IFLA kongresser er mit engagement i Referen-
 ce Work Section, hvor jeg er medlem af Stan-
 ding Committee – hvilket på godt dansk vel
 skal oversættes til »bestyrelsen«.


I Reference Work Section beskæftiger vi os
 med informationsformidlingen og den effekt
 informationsteknologien efterhånden har
 fået på vort arbejde – både når det gælder de
 globale løsninger og de krav der stilles til
 kompetencer og kvalitet.


Især mine amerikanske kolleger taler frem-
 deles om »reference« som et håndfast og vel-
 defineret begreb – jeg fornemmer at der ikke
 er global enighed om hvad referencebegrebet
 egentlig dækker over. I andre egne af verden
 er vi i dag mere tilbøjelige til at tale om »in-
 formation« og »informationsformidling«.


Dette finder jeg mere dækkende for bibliote-
 kets opgave – også i de egne af verden, hvor
 biblioteket kunne spille en vigtig demokra-



Nye roller  – nye metoder



Beretning fra IFLA – set med referencebriller - om genopladning og afladning af de faglige batterier


af BODIL WÖHNERT


tisk rolle. Det er ikke tilfældigt, at IFLA fra i
 år har ændret konferencens navn til »World
 Library and Information Congress«.


Netop fordi informationsbegrebet er kom-
 met til at stå så centralt er grænserne fly-
 dende til mange af de andre IFLA-sektio-
 ners arbejdsområder. Reference Work Sec-
 tion har derfor allerede i sin korte levetid
 fået en del henvendelser om samarbejde om
 arrangementer på IFLA-kongressen og om
 guidelines og konkrete projekter. Således er
 Reference Work Section p.t. sparringspart-
 ner for et Unesco-projekt i Thailand og Bra-
 silien.


Opladnig af batterierne


Mit ugelange ophold i det tropisk hede Ber-
 lin bød på to bestyrelsesmøder, hvor vi gjor-
 de status, og hvor vore arbejdsopgaver for
 den kommende periode blev planlagt og for-
 delt.


Hertil kom afvikling af et større arrange-
 ment, som jeg selv havde deltaget i planlæg-
 ningen af samt deltagelse i to work shops
 den ene om bibliotekernes elektroniske in-
 formations-service, den anden arrangeret i
 samarbejde med sektionen for »Serial Pub-
 lications«. På sidstnævnte var emnet de elek-
 troniske tidskrifter og kravet til blandt an-
 det bedre kataloger og mere effektive licens-
 forhandlinger.


Da jeg også repræsenterer mit eget bibliotek
 var jeg desuden »voting delegate«  på de to
 rådsmøder, som i år godt kunne lede tanken
 hen på forne tiders stemmetaktiske kaos på
 BF’s generalforsamlinger.


Meget af dette kan vel henregnes under kate-
 gorien »batteri-tapning«. Men når man kom-
 mer hjem og skal gøre status, viser »genoplad-
 ningen« sig at have haft en ganske god effekt.


Dels er der jo også anledning til at overvære
 nogle af de øvrige 175 arrangementer på kon-
 gressen, dels vokser den faglige bekendt-


skabskreds  år for år. Så selv om jeg synes –
 og da heller ikke undlader at gøre opmærk-
 som på – at vi er godt med i Danmark med
 hensyn til at udvikle de elektroniske tilbud i
 en brugervenlig retning, så giver erfaringsud-
 vekslingen bestemt også ideer at tage med
 hjem.


I  år var temaet på Reference Work Sections
 stormøde: »Reprofessionalisation of Referen-
 ce Work: Interaction in the physical and the
 virtual library«.


Det australske forsøg


Her hæftede jeg mig især ved vor australske
 oplægsholder Sabina Robertsons forsøg med
 at flytte sit bibliotekarbord ud i cyberspace.


Hun er ansat på Melbourne University og til-
 knyttet et efteruddannelsesprojekt. En rigtig
 uddannelsesinstitutions-bibliotekar, som vi
 kunne bruge det mange flere steder herhjem-
 me. Det var meget interessant at høre hendes
 beretning om, hvordan hun også selv blev sta-
 dig mere motiveret for at blive en del af de
 uddannelsessøgendes kultur.


I arrangementsgruppen havde vi besluttet at
 finde en tysk kollega, som kunne berette om
 digital reference i Tyskland. Undervejs kun-
 ne vi konstatere, at der vist ikke sker meget
 endnu.


Forklaringen fik vi af Hermann Rösch – un-
 derviser i informationsvidenskab ved Fach-
 hochschule Köln. Tysk biblioteksvæsen har
 hidtil koncentreret sig om opbygning af bog-
 samlinger og i mindre grad om formidling. En
 udvikling i retning af det virtuelle bibliotek
 kræver næsten et paradigmeskift – og ikke
 mindst stiller det helt nye krav om kompeten-
 cer og indstilling til formidlingsopgaven.


Dette var en fin optakt til Vera Daugaard, Her-
ning Centralbibliotek, som berettede om sam-
arbejdet på tværs af mange kulturer i Biblio-
teksvagten, som nu omfatter såvel folke- som
videnskabelige biblioteker.



(14)Der findes mange ask-a-librarian services
 især på det nordamerikanske kontinent. Ser-
 vicen tilbydes af såvel »public libraries« som
 universitetsbiblioteker. Kun i Canada er man
 i færd med et nationalt projekt som vort dan-
 ske. Så naturligt nok var der stor interesse for
 at debattere med Vera Daugaard.


På workshop’en om e-tidsskrifter fik man i
 øvrigt en forklaring på, hvorfor nationale, vir-
 tuelle referenceservices ikke er så fremher-
 skende endnu: Når man køber licenser til
 tidsskriftspakker og referencedatabaser, gæl-
 der disse kun i det enkelte biblioteks regi.


Man kan ikke bare levere information og do-
 kumenter på tværs af administrative og an-
 dre grænser og aftaler. Mange steder mang-
 ler man endda den juridiske ekspertise til at
 forhandle med licensudbyderne – overordnet
 rådgivning er åbenbart kun noget vi kender i
 Danmark.


Også science fiction


Science fiction visioner kunne man også for-
 vente af videnskabsmanden Klaus Rings gæ-
 steforelæsning om Internet contra de trykte
 medier. Klaus Ring er mikrobiolog af profes-
 sion og har i mange år været formand for
 Stiftung Lesen.


Med udgangspunkt i Reinald Goetz’ Internet
 eksperiment  »Abfall Für alle. Roman eines
 Jahres« (nu også udkommet på tryk) cause-
 rede han over de trykte mediers skæbne i den-
 ne tredje revolution efter Gutenberg og En-
 cyklopædierne: medierevolutionen.


Bogudgivelserne er ikke blevet mindre – men
 der udgives i dag fem gange så meget faglitte-
 ratur som skønlitteratur, hvilket Ring tilskri-
 ver at pc-brugerne går efter facts. Han kunne
 også berette at pc-brugere har større tilbøje-
 lighed til at købe bøger end ikke-pc-brugere.


Læsestrategien ændres i retning af »Zappen
 auf Papier.« De unge læsere bliver færre – men
 til gengæld læser de meget mere.


Nogle vil mene at sådanne perspektiver pe-
 ger mod en biblioteksgyser – andre vil udvik-
 le derefter.


IT skaber nye adfærdsmønstre, men det kan
 også blive et nyttigt instrument for en biblio-
 teksudvikling der satser på information og
 bevaring af en lang række kulturværdier  –
 også i Den Tredje Verden.


■


Bodil Wöhnert er bibliotekar ved Centralbibli-
 oteket i Esbjerg og medlem af bestyrelsen for
 BF’s faggruppe for referencearbejde.


Ann Carlson Weeks er ikke en hvilken som
 helst professor. Hun er en af de amerikan-
 ske børnebibliotekarer, som lægger skinner
 ud til en udbredelse af børnelitteratur i en
 hidtil uset skala: fra internet-forbundne
 computere i hvert et hus og hver en hytte
 verden over er der allerede nu adgang til
 mere end 260 bøger fra hele verden. Målet
 er 10.000 over en periode på fem år. I en
 digital præsentation, hvor der er blevet kæ-
 let for detaljerne, og hvor funktionaliteten
 udvikles i tæt samarbejde med brugerne af
 siden. En af de mest markante reaktioner
 på den første Java- og Adobe-baserede ver-
 sion var forargelse over, at kun stærke com-
 putere kunne være med her. Øjeblikkeligt
 udviklede projektet en ganske ukomplice-
 ret og slank version, der så godt som ikke
 fylder noget. Den ligner den forkromede
 version, men fungerer på mere beskedent
 udstyr.


Dyt båt


Der er lyde på. Ann Weeks ved godt, at de
 fleste voksne hader det – hun ved også,
 at børn finder det underholdende. Så der-
 for siger det WOING når man hitter. Der-
 for er søgefladen visuel: en globus, der
 kan drejes. Alternativt er der emner, hvor
 bogens farve er en af dem – den forstår
 praktiserende bibliotekarer kun alt for
 godt. Eller bogens længde, dens farve el-
 ler facon, de følelser, den vækker eller
 hvor mange stjerner den har fået af sidens
 brugere. Eller om indholdet er sandt el-
 ler falsk. Dertil kommer så naturligvis
 emne, alder eller sprog.


Det, som dette verdensbibliotek lukker op
 for, er i virkeligheden intet mindre end en
 sensation: Et børnebibliotek, udvalgt efter
 en række klassiske børnebibliotekariske
 dyder, tilgængeligt verden over –  når som
 helst. Prøv at stikke den! Forlæggere, som
 bidrager med nyere værker, vælger at se pro-
 jektet som en digital verdenspræsentation
 og et udstillingsvindue: at møde værket på
 skærmen kan meget vel føre til ønsket om



Hør græsset gro!



Ann Weeks sår nyt græs i børnelitteraturens have
 af LARS AAGAARD

at eje, måske det præsenterede værk, må-
 ske andre af samme forfatter eller fra sam-
 me land. Så jeg sidder her i Danmark og
 venter på en »køb«-knap til en internatio-
 nal net-boghandel eller til »bibliotek.dk’er«


verden over.


Dokumentation


Som ventet er siden under kraftig forsk-
 ningsovervågning. Der er nemlig ikke ale-
 ne tale om et formidlingsprojekt, det er i
 bund og grund et forskningsprojekt. Em-
 net er samspillet og mødet mellem net og
 børn. Så der bliver dokumenteret på livet
 løs til det overordnede, femårige projekt,
 som Universiteterne i Maryland og Cali-
 fornien sammen med virksomheden Di-
 gital Archives er partnere i. Nytten af det
 er let at se i en stadig mere digitaliseret
 verden.


Ann Weeks, derimod, er ikke det mindste
 digital. Hun tropper op på IFLA’s børnebib-
 liotekskomités møde og går i samarbejde.


Projektet er internationalt i sin grundidé,
 præcis om IFLA, og det er nu optaget som
 indsatsområde for komitéen.


Der er endnu ikke danske bøger i bibliote-
 ket. Så hjælp venligst. Gerne med gode bø-
 ger, som et forlag stiller til rådighed, eller
 klassikere, som ophavsretten er udløbet på.


ICDL og Ann Weeks venter spændt!


Er det nødvendigt at nævne, at projektet
 inderst inde handler om tolerance og inter-
 national forståelse med børnelitteraturen
 som middel?


www.icdlbooks.org er adressen på bogsam-
 lingen. Hvad man især kan hæfte sig ved er,
 at projektet har et panel af unger, som ar-
 bejder seriøst med: Edam og Ben på 8, Chel-
 sea og Zoe på 7, Alex på 11 og Jade og Carl
 på 9 år.


Mail til Ann Weeks på:


aw130@umail.umd.edu  ■


Lars Aagaard er ledende børnebibliotekar i
Dansk Centralbibliotek for Sydslesvig og
medlem af IFLA’s børnebibliotekskommité.



(15)Hjemvendt fra Berlin og flere erfaringer ri-
 gere. Det første, jeg kan konstatere er, at tre
 dage slet ikke er nok. Ikke så snart havde den
 første benovelse lagt sig, før bussen kørte mod
 København igen.


Meget hurtigt kunne jeg også konstatere, at det
 ikke er kutyme at sende unge og nye bibliote-
 karer af sted på sjov til IFLA – men det fortæl-
 ler jeg ikke til min ledelse! Allerede inden af-
 rejsen forsøgte jeg at finde frem til ligesinde-
 de, men uden held. Heldigvis lykkedes det mig
 at få en aftale med en garvet IFLA-deltager, og
 stor var min glæde, da jeg første dag i messe-
 land stødte på kendte ansigter.


En international konference giver fagligt ind-
 blik i, hvad der rører sig på biblioteksområdet.


Og socialt er det stort at bevæge sig ud på den
 internationale arena – at stifte bekendtskab
 med biblioteksverdener andre steder på klo-
 den og møde kolleger herfra – men også mø-
 det med danske kolleger er inspirerende. Så her
 en opfordring til, at flere yngre kræfter får lov
 til at komme af sted.


Næste gang tager jeg hele ugen!


Der var nok at fylde tre dage med. Måske ikke
 de store nyskabelser og ikke altid den mest
 blændende formidling. Men alligevel medvir-
 kende til at sætte hverdagens arbejde i perspek-
 tiv.


Med egen nyindretning og omlægning til selv-
 betjening i tankerne, vil jeg berette om et bib-
 liotek i Singapore. En historie der fint matche-
 de Berlins messecenter, hvis bygninger og ind-
 retning ledte tankerne i retning af »Rumrejsen
 år 2001«.


Gør-det-hele-selv


Under emnet Public Libraries: innovation in
 public libraries leverede Ngian Lek Choh fra
 The National Library Bord, Singapore indlæg-
 get A Totally Do-It-Yourself Library without a
 Library Customer Service Desk: The Singapore
 Experience.


Siden 1995 har the National Library Board
 (NLB) eksperimenteret med nye services for
 at forbedre niveauet og gøre biblioteksbesøget
 mere gnidningsløst, behageligt og fornøjeligt!



Beretning fra en førstegangs  IFLA-deltager. Om mødet med den gamle garde. Og om det fuldautomatiske eksperiment i Singapore


af NINA RISE



Møde med en  cyber-bibliotekar


Det var blandt andet et stort ønske at reducere
 ventetiden, der i spidsbelastninger kunne nå
 op på 45 minutter. Én måde at løse dette på var
 indførelse af selvbetjening.


Fra 1998 har alle 22 biblioteker i Singapore haft
 selvbetjeningsautomater og 24 timers bog-af-
 levering. Status kan tjekkes online og betaling
 kan ske samme sted eller via møntkort. Hver
 nat fragtes afleverede materialer fra de 22 bib-
 lioteker til en stor hal, hvor det hele sorteres
 og efterfølgende bringes til de respektive bib-
 lioteker – en menneskelig sorteringsrobot!


Bibliotekaren er ikke til stede
 På baggrund af automatiseringerne har NLB
 arbejdet videre med ideen om et bibliotek uden
 personale. For at opnå The Totally Do-It-Your-
 self Library  måtte der udvikles automatisk
 selv-registrering af nye brugere og lånerfore-
 spørgslen skulle automatiseres!


En prototype på det fuldautomatiske bibliotek
 eksisterer allerede – SengKang Community


Library (SKCL) – beliggende i et indkøbscen-
 ter. Selv-registreringen foretages i en digital


»kiosk«, hvor brugeren selv foretager indmel-
 ding. Og her er ingen bibliotekarer, til gengæld
 er der opstillet to Cyber-bibliotekar stande.


The Cybrarian service er udviklet med inspira-
 tion fra videokonferencer. Bibliotekaren befin-
 der sig fysisk sig et helt andet sted og kommu-
 nikerer med brugeren via skærm og telefon.


Ifølge Ngian Lek Choh er kombinationen med
 indkøbscentre fremtiden for det fuldautoma-
 tiske bibliotek. Begrundelsen for at udvikle
 prototypen er netop at kunne udvide åbnings-
 tiderne, hvor der er behov. Ligeledes forestiller
 hun sig, Cyber-bibliotekar stande i og udenfor
 Singapore, så brugerne kan nå biblioteket hvor
 som helst – og bibliotekaren kan arbejde hvor
 som helst.


Det interessante er så, om service-niveauet er
 det samme. Diskussionen blev ikke taget op,
 men Ngian Lek Choh virkede tilfreds – i hvert
 fald var køerne formindsket. Feedbacken fra
 brugerne havde været overvejende positiv, men
 omhandlede især det tekniske. Nogle havde
 dog ytret, at de foretrak at tale med biblioteks-
 personalet.


Singapore er en interessant historie. Så langt
 kan man komme i sin fascination af teknik-
 ken. Hvordan mon det er som bruger at ophol-
 de sig på SKCL? Og egentlig så ligner Cyber-
 bibliotekaren vel de online spørgetjenester, vi
 allerede har i Danmark. Her er teknikken blot
 brugt som redskab – uden at gå i ekstremer.


Læs mere på: http://www.elibraryhub.com eller
 http://www.nlb.gov.sg.


■


Nina Rise er ansat som bibliotekar på Værløse
 Bibliotekerne.


I Singapore er bibliotekerne automatiseret ud i det
 ekstreme. Her er en borger ved at oprette sig selv
 som låner i den fuldautomatiske »kiosk« for
 medlemsregistrering.


FOTO: NATIONAL LIBRARY BOARD SINGAPORE



(16)
(17)Der har i denne sæson været en debat, om hvorvidt det ville
 være betimeligt – læs: økonomisk rationelt – at skifte det dan-
 ske format danMARC2 ud med det angloamerikanske format
 MARC21. Denne diskussion er også en glimrende anledning
 til at tage en mere generel diskussion op, nemlig om tiden er
 ved at være løbet fra MARC-formatet.


Altså ikke fra danMARC2, men fra MARC-formatet som så-
 dan.


Det skal her huskes, at MARC-formatet grundlæggende er la-
 vet til at udveksle bibliografiske registreringer via magnetbånd
 – de første mange år for at kunne producere kartotekskort.


Derfor er USMARC – som er blevet omdøbt til MARC21 – så-
 ledes et barn af 1960’er-tekno-
 logien. Det danske nationale
 danMARC2 format er tilsva-
 rende, men er dog modernise-
 ret og tilrettet online-alderen,
 men i samme sprogbrug er det
 et barn af 1980’er-teknologi-
 en.


Også den tekniske overførsel
 af poster sker i et format, som
 er udformet til at blive flyttet
 på magnetbånd. Dette sker i
 henhold til ISO2709, som er en
 standard for, hvordan et hvilket som helst MARC-format kan
 lægges ned i en fil beregnet for transport.


MARC kommer til kort


En af styrkerne ved MARC er med tiden også blevet til en svag-
 hed: MARC-formatet tillader kun strikt bibliografiske data. Der
 er således i praksis ikke mulighed for tillagte data som anmel-
 delser og indholdsfortegnelser.


Det betyder, at netop de mange ekstra oplysninger, som nu og i
 fremtiden vil blive brugt til at berige registreringerne i bibliote-
 kernes katalog og i fælleskatalogen, ikke kan udveksles på en
 standardiseret form. Endvidere sker der ofte tab af data, fordi
 lokale tilføjelser ikke kan læses af et modtagende system.


MARC er ikke fleksibel, og derfor kan lokale tilføjelser være øde-
 læggende for udveksling. De forskellige bibliotekssystemer i



Kommentar



Er tiden løbet fra  MARC-formatet?



Skal katalogiseringsformatet danMARC2 skiftes ud med det internationale MARC21 eller skal biblioteksvæsenet til at gå helt andre veje? Sådan spørger Leif Andresen og Charlotte C. Pedersen i denne biblioteksfaglige kommentar.


folkebibliotekerne har måtte opfinde diverse ikke-standardise-
 rede finurligheder for at kunne opdatere lokale poster med nati-
 onale ajourføringer uden at overskrive lokale tilføjelser/rettel-
 ser. Forskningsbibliotekerne har ikke samme behov, da de afle-
 verer deres fulde katalogiseringer til DanBib. Det har medført,
 at de lokale tilføjelser/rettelser og egenkatalogiseringer giver
 matchningsproblemer, når de forskellige bibliotekers katalogi-
 seringer af samme værk skal samles til én post i DanBib. Disse
 matchnings-problemer afspejles i bibliotek.dk-grænsefladen.


MARC er biblioteksspecifik og kan ikke bruges til udveksling
 med andre miljøer end lige internt i biblioteksmiljøet. Det har
 ikke tidligere været noget reelt problem, men med stigende
 udveksling af data mellem forskellige sektorer er det blevet et
 problem.


Sammenhængende data – som på grund af kompleksiteten skal
 beskrives i flere felter – er svære at hæfte sammen, og der fin-
 des ikke en generel MARC-løsning herfor. I danMARC2 bru-
 ges delfelt å til at hæfte felter sammen, hvilket er en høkerløs-
 ning. Det betyder, at sammenhørende titel og kunstnere på en
 cd er spredt på forskellige felter.


I en katalogisering beskrives en udgave – en publicering af
 samme værk. Der er ikke noget godt system til at beskrive sam-
 menhæng mellem udgaver. For den mere formelle sammen-
 hæng mellem titler i form af et flerbindsværk findes en lænk-
 ning med obligatoriske »opadpegende« felthægter (til felt 001
 i overliggende post i hierarkiet), hvilket gør sammenhæftnin-
 gen af flerbindsværker lidt stiv i det.


Men: Selvom der ovenfor er redegjort for en række problemer
 med MARC-formaterne, så skal det ikke glemmes, at både dan-
 MARC2 og forgængerne danMARC-varianterne har tjent bib-
 lioteksvæsenet godt. Ovenstående betragtninger skal derfor
 ikke ses som en kritik af, at der ikke er valgt anderledes tidli-
 gere, men alene som et oplæg til en diskussion af den fremti-
 dige udvikling.


Ingen alternativer lige nu


Først er der grund til at slå fast: Lige nu er der ikke noget al-
 ternativ til MARC!


Men der er forskellige udviklingstendenser, som antyder, at der
kan ske noget de kommende år, og at hovedelementerne vil



(18)være IFLA’s Functional Requirements for Bibliographical Re-
 cords (FRBR) og Extensible Markup Language (XML).


Der findes ingen fiks og færdig model for at implementere
 FRBR i praksis lige nu, men der tegner sig nogle klare tenden-
 ser, som det er værd at hæfte sig ved. Der vil derfor på interna-
 tionalt plan blive arbejdet videre med mulighederne for at im-
 plementere og anvende FRBR: Functional Requirements for Bib-
 liographical Records.


De funktionelle krav til katalogen (FRBR) foreskriver, at man
 ved hjælp af katalogen skal kunne:


●finde


●identificere


●udvælge


●få adgang til bibliografiske entiteter


Den optimale katalogpraksis er at understøtte opfyldelsen af
 brugerkravene, som de er udtrykt i FRBR. Sagt lidt forenklet
 ligger der det i FRBR-modellen, at en titel skal ses i sin sam-
 menhæng med andre titler og værker samt de idéer og emner
 værkerne omhandler, mens MARC-modellen i sammenhæng
 med Anglo-American Cataloguing Rules (AACR) er fokuseret
 på beskrivelse af en specifik titel.


XML – en mainstream teknologi


Med XML (Extensible Markup Language) er der skabt en con-
 tainer til dataudveksling, som er ved at blive anvendt generelt
 globalt. Men XML i sig selv er ingenting – og kan være både
 standardiseret og meget privat.


Den formelle beskrivelse til et XML-dokument kan ske på fle-
 re måder, men det er ved at være fremherskende, at der define-
 res i XML Schemaer, som (bør) findes tilgængelige på nettet.


Det betyder, at data i sig selv kan indeholde en formatdefiniti-
 on i form af en URL som peger på definitionen et sted på net-
 tet. Det vil sige, at lokale tilføjelser til et generelt Schema er et
 mindre problem end tidligere, idet data indeholder en pege-
 pind til definitionerne.


Med XML kan sammenhængende værker på basis af FRBR-
 tænkningen hægtes sammen og dermed logisk præsenteres for
 brugeren som det, de indholdsmæssigt er: Forskellige udtryk
 og manifestationer af et sammenhængende idé-univers. Til-
 svarende kan der med XML laves en træstruktur, sådan at for
 eksempel oplysninger om enkeltnumre på en cd kan beskrives
 som helheder – sammenkædet på en »gren« i træet.


Der er mulighed for, at alle mulige andre tekster kan indlejres
 enten i fuld form eller i form af links. Andre objekter som for
 eksempel billedfiler kan også indlejres – måske i praksis i form
 af links. Der vil være mulighed for at bruge autoritetsposter
 næsten frit på nettet – ideelt set at bruge den nationalbiblio-
 grafiske autoritetsbase for forfattere fra det pågældende land.


Til XML er endvidere tilknyttet en række værktøjer, og XML
 er ikke mindst blevet en mainstream teknologi. Det betyder, at
 mange kan bruge data i XML, og at programmering i forhold
 til biblioteksdata ændres fra specifik til mainstream teknolo-
 gi. Blandt standardværktøjerne knyttet til XML er også en


mulighed for at bygge konvertering til forskellige formater ind
 i et stylesheet, således at den enkelte post i virkeligheden rum-
 mer flere formater. Det betyder, at en registrering kan præsen-
 teres på forskellige måder – ikke blot i korte og længere præ-
 sentationsformater – men også i forskellige MARC-formater.


Det giver således mulighed for at registrere på detaljeret ni-
 veau og automatisk i selve posten at lade data være repræsen-
 teret i en mere simpel struktur til international interoperabili-
 tet (fælles integrationsprincipper og standarder for udvekslin-
 gen af informationer).


Transportformater


Udover »indholdsformater«  som for eksempel danMARC2 og
 MARC21 findes der »transportformater«  – også kaldet ram-
 meformater  – hvor det internationalt autoriserede nu er
 ISO2709. Der findes derudover forskellige udgaver af XML-ind-
 pakninger til MARC. Her kan dels nævnes en MARC21-udgave
 udarbejdet af Library of Congress og en anden udarbejdet i
 forbindelse med OAI-PMH (Open Archives Initiative – Proto-
 col for Metadata Harwesting).


På kort sigt er det meget vel tænkeligt, at ISO2709 bliver er-
 stattet af en XML-indpakning. På dansk initiativ blev dette
 drøftet på et møde i ISO’s komite for Interoperabilitet inden-
 for Information og Dokumentation (TC46/SC4) i maj 2003, og
 der er nu påbegyndt en proces for at udvikle Library of Con-
 gress’ MARC21 XML-indpakning til en ISO-standard med et
 mere generelt XML-baseret transportformat, som på linie med
 ISO2709 kan rumme alle MARC-formater.


Fremtidens katalogpraksis


Det hører med i denne sammenhæng, at der i relation til
 MARC21 findes MODS, som er et let reduceret MARC21-for-
 mat, som med XML udelukkende er beskrevet verbalt, og ikke
 både i feltkoder og verbale tilsvarende koder, det vil sige ved
 hjælp af talkoder. Det er ikke en generel XML-løsning, men
 relativt snævert en MARC21-løsning, som ikke løfter sig ud af
 de problemer, der knytter sig til MARC som sådan.


Med XML er der således nogle muligheder, som langt fra er
 foldet ud endnu. Der mangler primært en udvikling i forhold
 til udfoldningen af FRBR-modellen og det paradigmaskift i
 katalogiserings og registreringspraksis som modellen repræ-
 senterer – også i håndterbar praksis. Der er med ovenstående
 ikke givet en udtømmende beskrivelse af hverken FRBR eller
 XML, men forhåbentligt antydet, at der ligger nogle udviklings-
 muligheder for en fremtidig katalogpraksis.


■


Leif Andresen er bibliotekskonsulent i Biblioteksstyrelsen og
Charlotte C. Pedersen var – indtil 1. august – bibliografisk kon-
sulent samme sted. Herefter tiltrådte hun stillingen som leder af
Odense Musikbibliotek. Charlotte C. Pedersen er desuden med-
lem af BF’s Digitale Taskforce.



(19)Kan det lade sig gøre at brande bibliotekar-
 faget på linie med ethvert andet varemærke?


Selvfølgelig kan det dét! Men det er op til alle
 fagets  »fanebærere« at føre visionen ud i li-
 vet – scenen er din!


Som det efterhånden er ved at være en tradi-
 tion afholdes landsmødet på De Syv Øer ved
 Ebeltoft.


»There is a market out there« – for bibliote-
 karer! Samfundet har brug for os – virksom-
 hederne har brug for os. Men vi skal være be-
 vidste om vores faglighed, vi skal kende vore
 kompetencer, og vi skal kunne sælge os selv.


For ude på den store (arbejds)markedsplads
 er det dig, der er varen!


Men hvem er jeg? Det spørgsmål er vi som
 bibliotekarer nødt til at stille os selv. Med ud-
 viklingen fra informations- over videns- til
 drømmesamfund har informationsspeciali-
 sten og kulturformidleren fået enestående
 muligheder for centrale samfundsmæssige
 placeringer. Men placeringerne kommer ikke
 af sig selv – de kræver afklarethed om egen
 og om fagets identitet, de kræver viden om
 kompetencekrav og vilje til at tilegne sig nyt
 – og de opnås kun, hvis vi besidder evnen til
 at sælge os selv i ordets bedste forstand.


Identitet og kompetencer
 Kan man tale om et fags identitet på samme
 måde, som man ofte taler om et folks eller et
 lands identitet? Og er der kun én biblioteka-
 risk identitet – på tværs af uddannelsesmæs-
 sige forskelle, på tværs af ansættelser i både
 det offentliges tjeneste og ansættelser i mul-
 tinationale koncerner? Fornemmelsen af



Frem på banen som bibliotekar ®



BF’s faglige landsmøde beskæftiger sig i år med begreberne identitet, kompetencer og branding


af JESPER LAURSEN og NIELS BERGMANN


hvem man er – som bibliotekar, som informa-
 tionsspecialist, som kulturformidler – og for-
 nemmelsen af, hvordan man relaterer sig til
 det omgivne samfund, til andre faggrupper,
 til brugerne, har stor betydning for at kunne
 indtage de centrale positioner.


Kan man stadig tale om fagets kernekompe-
 tencer – og hvilke er de i givet fald? Er det nok
 at besidde de faglige kompetencer, eller er det
 ikke netop kombinationen af kernekompeten-
 cer, andre faglige kompetencer og menneske-
 lige og sociale kompetencer, der i en skøn og
 særlig blanding udgør bibliotekarfaglighe-
 den??


På dette års faglige landsmøde bliver identi-
 tet, kompetencer og profilering sat under lup
 – i plenum og i grupper – som visioner og i
 form af redskaber.


Stå frem


Første mand på podiet efter at BF’s formand,
 Jakob Winding, har budt velkommen, bliver
 Jesper Klit, journalist med en fortid på bl.a.


Weekendavisen, TV 2 og som direktør i Nor-
 disk Film. I dag er han adm. direktør for fir-
 maet ideaPilot, som har kreativitetsudvikling
 og »idea management« blandt sine kerneom-
 råder. Jesper Klit, som nogle vil kunne huske
 fra et inspirerende gruppemøde på landsmø-
 det i 2001, skyder under titlen »Udfold dit ful-
 de potentiale« landsmødet i gang med et ind-
 læg, »der udmærker sig ved at være stærkt in-
 teraktivt og ind imellem ligefrem gennem-
 tænkt,« som han selv formulerer det!


Eftermiddagens gruppemøder om lørdagen
 kredser om begreberne profil og kompeten-
 cer. Her er der seks meget forskelligartede
 indgangsvinkler at vælge imellem – fra bib-
 liotekaren som historiefortæller over bran-
 ding til oplæg om kandidaternes kompeten-
 cer og markedsføring af sig selv.


Inden aftenens aktiviteter stiller alle hoved-
 bestyrelsens medlemmer op til en uformel
 snak, hvor det vil være muligt at stille de
 spørgsmål, man har ønsket svar på.


Aftenen er helliget den traditionsrige fest-


middag i restaurant »Den Blå Lanterne« hvor
 der er mulighed for en snak med både gamle
 venner og for at knytte nye kontakter. For de
 danselystne garanterer »Discotek Heatwave«


for alsidige og inciterende toner frem til over
 midnat.


Idræt og identitet


Til en stærk profil og en sikker identitet hø-
 rer også et sundt legeme. Derfor stiller løbe-
 holdet op kl. 7.30 til en rask tur inden mor-
 genmaden mens de, der foretrækker at satse
 på den indre energi, kan begynde med en lek-
 tion tai-chi.


Efter morgenmaden er tiden kommet til mere
 åndelig føde.


Under overskriften »Mit liv som bibliotekar
 – nye roller« fremlægger Vibeke Mygind, i-
 logistik ved Fredericia Bibliotek og ph.d.


Frank Dybdal, ekstern lektor ved Handelshøj-
 skolen i Århus og adm. direktør for rådgiv-
 ningsvirksomheden INTEGRAL a/s resultatet
 af deres projekt »Mine nye roller – bibliote-
 karidentiteten i en forandringstid.« Projektet,
 som er finansieret af BF’s Udviklingspulje ta-
 ger i høj grad udgangspunkt i omverdenens
 opfattelse af og bud på bibliotekarens frem-
 tidige betydning og mulige positioner.


Den efterfølgende række af gruppemøder
 søndag formiddag følger trop med flere for-
 skellige bud på, hvordan den bibliotekariske
 identitet og kravet til bibliotekaren vil udvikle
 sig, set fra fem forskellige områder – »arena-
 er«– hvor bibliotekarer og BF’s medlemmer
 finder beskæftigelse. Selvom det er svært at
 spå om fremtiden, er tidshorisonten rykket til
 2010.


Hands-on og perspektiv
 Tredje og sidste samling gruppemøder om
 eftermiddagen søndag tager helt konkret fat
 og præsenterer nogle af de redskaber, som vi
 – individuelt, som gruppe og som fag – kan
 tage i anvendelse, når vi skal »sælge os selv«


- når budskabet skal ud. Det handler om at



(20)kunne præsentere sig både i tale og i skrift,
 markedsføre sig virtuelt – og reelt! – at kun-
 ne netværke og arbejde sammen i opnåelse
 af målet: styrkelsen af fagets identitet, profil
 og image.


Fagligt Landsmøde 2003 sluttes af Christine
 Antorini, som sikkert er de fleste bekendt. Fra
 en professionel position – nu som studievært
 på DR2’s Deadline – vil hun forsøge at sætte
 weekendens tema ind i et større perspektiv og
 trække de samfundsmæssige linier op, som vi
 som bibliotekarer gerne skulle have for øje i
 vort videre projekt.


Same procedure..


Landsmødet afholdes nu for tredje gang i


»den maritime ferieby« på »De Syv Øer,« der
 har til huse små to kilometer fra Molsliniens
 færgeleje. De ydre rammer her kan tidligere
 deltagere bekræfte er optimale til at samles
 om store temaer på en behagelig og intim
 måde.


Indkvarteringen sker på dobbeltværelser i
 huse, der har plads til fire personer (mod en
 egen ekstrabetaling kan man vælge at lade sig
 indkvartere i dobbeltværelse som enkeltvæ-
 relse, dog stadigvæk i et delt hus). Indcheck-
 ningen sker i »Receptionen«, som findes på


»Torvet« i den maritime ferieby.


BF arrangerer fælles bustransport fra hen-


holdsvis Valby Station i København og fra
 Århus H. Kommer du i egen bil, findes der
 parkeringsmuligheder umiddelbart ved siden
 af selve husene, hvor vi indkvarteres.


Deltagelse, ophold og forplejning er gratis
 for alle medlemmer af BF, mens transport
 med billigste offentlige transportmiddel re-
 funderes for tillidsrepræsentanter og kon-
 taktpersoner, men betales selv af andre del-
 tagere.


Et varemærke – eller for den sags skyld en
 mærkevare kommer ikke af sig selv. Det kræ-
 ver forberedelse, kreativitet, timing, profes-
 sionalisme og meget mere. I løbet af week-
 enden i Ebeltoft er vi sikre på, at vi får
 brændstof fyldt på, så både den enkelte, ar-
 bejdspladsen, kollegerne og BF vil stå stær-
 kere når bibliotekaren og faget skal styrke
 sin position på den samfundsmæssige are-
 na. Men det kræver, at vi alle tager fat – sce-
 nen er din!


■


Idégruppen bag Fagligt Landsmøde 2003 be-
 står af: Lis Nielsen og Per Fredborg fra Hoved-
 bestyrelsen, Gina Bay, Faggruppen for biblio-
 teksundervisning, Tina Østergaard Hansen,
 tidl. Privatgruppens bestyrelse samt kommu-
 nikationschef Jesper Laursen og konsulent
 Niels Bergmann fra BF’s sekretariat.


Fagligt landsmøde er ikke kun diskussioner og dans. Om morgen er der mulighed for at finde den indre balance
 ved at dyrke tai-chi.


FOTO: SCANPIX


Tilmelding: Tilmeld dig via BF’s
 hjemmeside, www.bf.dk. Som medlem af
 BF kan du logge dig ind på BF’s Med-
 lemsWeb og her vælge »Tilmelding til Fag-
 ligt Landsmøde 2003«. Her angiver du blot
 dine ønsker til valg af gruppemøder samt
 krydser af, hvis du ønsker at deltage i den
 fælles bustranport og/eller ønsker at bo i
 enkeltværelse (begge mod ekstrabetaling).


På MedlemsWeb kan du helt indtil lands-
 mødet er afviklet gå ind og se din tilmel-
 ding!


Du kan også tilmelde dig ved at udfylde til-
 meldingsblanketten her i Bibliotekspres-
 sen. Husk at anføre alle de ønskede oplys-
 ninger, herunder hvilke gruppemøder, du
 ønsker at deltage i.


Vær opmærksom på, at arrangørerne af
 praktiske  årsager ikke kan garantere, at
 man får tildelt sin førsteprioritet blandt de
 valgte gruppemøder.


Tilmeldingsfrist: Tilmeldinger
 skal være BF i hænde senest onsdag den 8.


oktober 2003 kl. 12.00.


Husk at tilmeldingen er bindende. Et evt.


afbud eller udeblivelse vil påføre BF en
 unødvendig ekstraudgift.


Bekræftelse på deltagelse vil først blive ud-
 sendt efter tilmeldingsfristen er udløbet.


Deltagerantal: Der er plads maksi-
 malt 440 deltagere ved Fagligt Landsmø-
 de, på grund af begrænset plads i mødelo-
 kaler og i spisesalene. Deltagerpladserne vil
 blive fordelt efter »først-til-mølle«-princip-
 pet. Kun medlemmer af BF kan deltage.


Fælles bustransport: BF arran-
 gerer fælles bustransport til og fra »De Syv
 Øer« fra henholdsvis Valby Station, Køben-
 havn og fra Århus Hovedbanegård. De præ-
 cise afgangstidspunkter og –steder oplyses
 deltagerne senere, dels i bekræftelsesbre-
 vet, dels på BF’s hjemmeside.


Tilmelding til bustranporten sker ved vha.


tilmeldingsblanketten enten på hjemmesi-
 den eller her i bladet.


Mere  info  om  landsmødet:


Der er oprettet en særlig hjemmeside un-
 der www.bf.dk, kun om Fagligt Landsmø-
 de 2003. Læs her mere om de forskellige
 oplæg, om oplægsholderne, praktiske op-


lysninger m.m.  ■
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