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Forord 


Der har i mange år været en overhyppighed af arbejdsulykker indenfor bygge og anlæg, 
 sammenlignet med arbejdsmarkedet som helhed.  Gennem de seneste årtier er det - ligesom 
 indenfor andre brancher – heller ikke lykkedes at reducere antallet af arbejdsulykker markant.  


Denne rapport giver nogle bud på, hvordan denne situation kan vendes.  Fokus er på, hvordan 
 sikkerhedskulturen dannes og udvikles gennem praksislæring  på tømrer- og snedkerretningen på en 
 teknisk skole og i tre tømrervirksomheder. Videre er fokus på, hvad dette betyder for sikkerheden 
 og forebyggelsen af arbejdsulykker. 


Bygge- og anlægsbranchen er repræsenteret overalt i landet og består, som andre dele af dansk 
 erhvervsliv, af en stor underskov af små virksomheder samt et begrænset antal store virksomheder, 
 som dog beskæftiger omkring 25% af branchens ansatte.  Den er sammensat af en lang række 
 fagspecialer, som er aktive i kortere eller længere tid under en eller flere af byggeriets faser.  


Selvom de konkrete arbejdsopgaver, systemer og procedurer  spænder over et vidt felt, har 


byggeriets virksomheder dog flere ting til fælles: nemlig markedsvilkårene, relationer til bygherrer, 
 rådgivere, arkitekter og andre entreprenører, fællesområder på en byggeplads, diverse regelværk – 
 herunder arbejdsmiljøloven, kvalitetsstyring mv.  Derfor er det også sandsynligt, at en del af de 
 forhold, erfaringer og opfattelser omkring sikkerhed, som findes i case virksomhederne vil kunne 
 genfindes i andre virksomheder indenfor tømrerbranchen og i bygge og anlæg generelt, selvom der 
 også er særkender og lokale ”toninger”.  Tilsvarende har skole casen både et lokalt præg og nogle 
 rammer, som er fælles for erhvervsuddannelserne. 


Projektets hovedformål er at opnå mere viden om muligheder og barrierer for at forebygge 
 arbejdsulykker i byggebranchen.  Desuden sigtes mod at frembringe erfaringer med processer og 
 metoder, der kan inspirere både virksomheder og erhvervsuddannelser til at tage handsken op og gå 
 nye veje i ulykkesforebyggelsen.  Projektet er finansieret af en statslig pulje til ulykkesforskning, 
 administreret af Arbejdstilsynet.  Det løb af stablen fra sommeren 2002 til foråret 2004.  


Tilrettelæggelsen er sket i fællesskab, men organiseret sådan, at Elsebet Frydendal Pedersen har 
 stået for rapportdel og opgaver i forbindelse med teknisk skole, og Anne Richter for rapportdel og 
 opgaver angående virksomheder/byggepladser.  Ud over denne rapport er der publiceret 2 pjecer til 
 henholdsvis tømrervirksomheder og byggebranchen generelt, samt en materialesamling til tekniske 
 skoler. 


De deltagende virksomheder er Hegelund-Christensen A/S, Jakon A/S og A/S Julius Nielsen samt 
 Roskilde Tekniske Skole.  En stor tak til svende, lærlinge, mestre, lærere og tømrerelever, som har 
 medvirket på en engageret måde og ladet os få indblik i deres arbejde og betingelserne omkring 
 sikkerheden.  


Ligeledes tak for gode samtaler om projektet med følgegruppen; Freddy Hansen Forbundet Træ-
 Industri-Byg i Danmark, Henrik Jørgensen Dansk Byggeri, Kirsten Jørgensen Arbejdstilsynet og 
 Klaus T. Nielsen Roskilde Universitetscenter.  


Juni 2004 
 Anne Richter og Elsebet Frydendal Pedersen  


BYG•DTU 



(5)
Indholdsfortegnelse 


1.  
   
Indledning om projektet ………   5      Projektforløb og valg af virksomheder       5 

2.  Sammenfatning og diskussion ………. 7
 Vilkår og rammer i case virksomhederne     7 


 Sikkerhedskultur     8 


 Læring i praksis    13 


Nogle bud på ulykkesforebyggelse  14 


3.  Sikkerhedskultur og læring: referenceramme og metode ……… 18 


 Sikkerhedskultur     18 


 Metode i sikkerhedskulturanalysen    19 


Fra undervisning til læring    20 


Metode i analysen af læring om sikkerhed   23 


 Om valg af steder     24 


4. Tømrervirksomhederne ………. 25 
 En stor, en mellemstor og en mindre virksomhed   25 


 Organisation og ledelse     25 


 Virksomhedsstrategier     26 


Forhold til procedurer og systemer   27 


Formalia omkring sikkerhedsarbejdet     27 


 Konklusion      28 


5.  Sikkerhedskultur i virksomhederne ………..  30 


Arbejdsværdier som integrerende element   30 


Risiko som integrerende element   31 


Differentiering i sikkerhedskulturerne   32 


 Flertydighed      39 


Hvor udbredte er sikkerhedskulturerne?    39 


Forskelle mellem de tre virksomheder?     40 


 Konklusion      40 


6.  Læring i praktikken ………  42 
 Dynamikken i flere og skiftende praksisfællesskaber    42 


 Læring blandt lærlinge    43 


 Konklusion     45 


7.  Ulykkesforebyggende aktiviteter - virksomhederne ………. 47 


Udgangspunktet    47 


Hvordan skabe bedre forebyggelse?  47 


 Processen starter op    48 


 Aktiv APV     49 


 Sikkerhed i byggeforløb    50 


”Byg en sikker bro mellem udførelse og planlægning”   51 


 Forskerens rolle    52 


 Deltagerevaluering    52 


 Vurdering og Konklusion    52 



(6)8.  Teknisk skole………. 54 


Lov om erhvervsuddannelser  54 


 Uddannelse til tømrer    54 


 Roskilde Tekniske Skole    55 


 Lokaler     56 


 Elever     57 


 Lærere     58 


 Reform 2000     59 


 Samarbejdet med branchen   60 


 Samarbejdet med virksomhederne   61 


 Sikkerhedsarbejdet    62 


Sikkerhedsarbejdet på Bygge og Anlæg    62 


 Sammenfatning    63 


9. Sikkerhedskultur på skolen………65 


Mestring     65 


 Delte Læringsrum    65 


 Regler og Rammer    66 


 Snærende Bånd    66 


 Sammenfatning    66 


10. Læring på skolen………...68 
 Det formelle grundlag for undervisning i arbejdsmiljø og sikkerhed  68 
 Undervisning i arbejdsmiljø og sikkerhed   68 
 Den institutionelle og praktiske læring på skolen   69 


 Læreren som rollemodel     71 


Fra nybegynder til ekspert    72 


Arbejdsmiljø og sikkerhed – først eller sidst   73 


 Læring og refleksion     73 


 Sammenfatning     74 


11. Ulykkesforebyggende aktiviteter i undervisningen……….76 


 Forskerens rolle     76 


Undervisningsplan for faget arbejdsmiljø   77 


 Kursus i rullestilladser     77 


Skema til daglig oprydning   78 


 Sammenfatning     79 


Referencer……… 81 
Bilag 1 – 6 ………..   83 



(7)
1.  Indledning om projektet 


Dette projekt belyser sikkerhedskultur i tømrervirksomheder og på en teknisk skole, og betydningen 
 for håndteringen af sikkerhed.  Under projektering, planlægning og organisering af byggeprojekter 
 og i udførelsen af et byggeri spiller de involverede aktørers perspektiver, traditioner og forståelser 
 ind. Det har indflydelse på sikkerheden, som kan være et mere eller mindre fokuseret tema.  


Tilgangen er for det første, at nok så gode sikkerhedsregler og -systemer ikke alene bestemmer, 
 hvordan sikkerheden udvikles.  For det andet, at sikkerhed læres i fællesskaber og i konkrete 
 arbejdssituationer.  Derigennem udvikles bestemte forståelser af sikkerhed og af, hvordan 


forebyggelsen håndteres.  Folks tolkninger og forhandlinger om, hvad der er sikkert eller usikkert, 
 sætter rammen for, hvad der gøres i praksis.  Nogle opfatter f.eks. en regel som en retningslinie, 
 man kan forholde sig fleksibelt til, andre, at reglen skal følges slavisk. Spørgsmålet er så, hvordan 
 man handler ulykkesforebyggende i en virksomhed, i et arbejdsfællesskab på byggepladsen eller i 
 uddannelsessammenhæng?     


Sikkerhedskultur dannes og omdannes gennem historien og det daglige arbejde.  Kultur har rødder i 
 de sociale, organisatoriske og arbejdsmæssige vilkår, man kommer ud for gennem sin uddannelse 
 og i sit arbejdsliv.  Det er lærende processer, hvor erfaringer gives videre til elever og nye kolleger, 
 som måske bringer nye opfattelser ind i arbejdsfællesskaberne.  Vi ser ikke sikkerhedskultur som 


”en ting i sig selv” ved siden af andre forhold, men som en ramme til at forstå, hvad der har 
 betydning for folk, og hvad der foregår i praksis.  Dette er vores udgangspunkt for at arbejde med  
 forebyggelsesstrategier, metoder og processer, der har mening for de berørte.     



Projektforløb og valg af virksomheder  


Projektet består af to hoveddele; en analysedel og en handlings- eller aktionsdel.  I første runde var 
 vi intensivt til stede på fem byggepladser og på teknisk skole.  Herunder gennemførtes 


observationer og interviews med mestre, arbejdsledere, svende og lærlinge, samt med lærere og 
 elever om uddannelsen og om deres arbejde, og om relationer, rammer, strukturer og 


sikkerhedstemaer.   


På denne baggrund blev der udarbejdet korte case rapporter, som blev drøftet lokalt. Det var 
 startskuddet til næste runde, hvor der blev arbejdet med nye forebyggelsesstrategier i 


virksomhederne og med uddannelsesaktiviteter på skolen.  Dette foregik sammen med deltagere i 
 hver case virksomhed. 


Kontakten til tømrervirksomhederne kom i stand via henvendelser til Forbundet Træ-Industri-Byg i 
 Roskilde og Dansk Byggeri.  Fra Dansk Byggeri fik vi en liste på 8 muligt interesserede 


virksomheder i det storkøbenhavnske område.  Fra denne liste blev tre virksomheder tilfældigt 
 udvalgt.  Efter et introduktionsmøde med mestre i to af virksomhederne og med mestre samt tillids- 
 og sikkerhedsrepræsentant i en tredje virksomhed, indvilgede de i at deltage i projektet.  


Kontakten til Roskilde Tekniske  Skole blev etableret ved direkte henvendelse.  Introduktionsmødet 
med ledende lærer og faglærere på grundforløbet for tømrer- og snedkerretningen mundede ud i, at 
skolen besluttede at være med i projektet.  Det blev blandt andet begrundet med, at der var ”for 
mange” ulykker blandt tømrereleverne.  



(8)Tømrerbranchen blev valgt, idet den ligesom det store flertal af virksomheder i byggebranchen 
 består af små og mellemstore virksomheder.  Men forventningen er, at projektets erfaringer kan 
 være til inspiration for bredere dele af byggebranchen, idet man deler rammebetingelser og nogle af 
 de samme vilkår.  En anden grund til valget af tømrerbranchen er, at Arbejdstilsynets 


ulykkesstatistik (2000) tydede på en let stigende ulykkesincidens indenfor murer- og snedker-
 tømrerforretninger gennem den seneste 5-års periode, hvilket var modsat tendensen i andre dele af 
 bygge- og anlægsbranchen i samme periode. 


De samlede erfaringer fra forløbet er formidlet og diskuteret på et seminar med deltagere fra 
 virksomheder og skole, Forbundet Træ-Industri-Byg i Danmark (TIB) og Dansk Byggeri (DB), 
 Bygge-, Anlægs- og Trækartellet (BAT Kartellet), Branchearbejdsmiljørådet (BAR) for Bygge og 
 Anlæg, Byggeriets Arbejdsmiljøcenter (BA), Arbejdstilsynet (AT), og projektets følgegruppe.  


Formålet var erfaringsudveksling på tværs, samt at få et bud fra ”de eksterne” deltagere på, om 
 resultaterne fra dette projekt kan anses for at spejle byggebranchen mere generelt.  


Sideløbende har vi haft uformel kontakt med udvalgte nøglepersoner indenfor branchen om 
branchens udvikling, arbejdsmiljø og sikkerhed samt uddannelsesforhold, og deres syn på disse 
emner. Endelig har vi på temamøder og konferencer været i dialog med andre, der har tilhørsforhold 
til byggebranchen eller interesse i projektets temaer.  
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2.  Sammenfatning og diskussion 


Til indledning opsummeres og diskuteres analysen af sikkerhedskultur og de læringsvilkår, 
 sikkerhed og forebyggelse af arbejdsulykker udspiller sig i lokalt.  Med dette som ramme gives 
 nogle bud på tilgange til sikkerhedsarbejdet og ulykkesforebyggelsen. 


Vilkår og rammer i case virksomhederne  


Den ene tømrervirksomhed er forholdsvis stor, den anden middelstor og den tredje er en mindre 
 virksomhed.  Næsten alle udførende håndværkere er tømrere, og der er en hel del lærlinge i disse 
 virksomheder.  Alle virksomhederne har en fast kerne af ansatte, men også en del nyansatte.  Som 
 det er typisk i byggebranchen, er sjakkene forholdsvis selvstyrende i deres daglige arbejde.  Der 
 udføres et bredt udsnit af opgaver indenfor tømrerfaget på større og mindre nybyggerier og 


renoveringer.  Virksomhederne opererer fortrinsvis i det storkøbenhavnske område og på Sjælland. 


Ydre vilkår og opfattelsen af problemer i byggeriet er i store træk som i andre udførende 
 virksomheder.  Parallellerne fremgår af en undersøgelse (Alsted Research A/S, 2003) blandt 9 
 murer- snedker- og tømrervirksomheder med mellem 1 og 10 ansatte. Det gælder eksempelvis deres 
 synspunkter på årsager til fejl i kritiske processer, mangler i projektering og sen detailprojektering, 
 manglende systematisk opsamling af erfaringer og læringsmuligheder mellem de planlæggende og 
 udførende, problemer med kvalitetskontrol og, endelig, hvad det vil sige at udføre et godt stykke 
 arbejde, der tilfredsstiller faglig stolthed.  Disse rammevilkår spiller ind på forståelsen af sikkerhed.  


Idet en stor del af svendene i case virksomhederne har erfaringer fra ansættelser i adskillige andre 
 firmaer, er det vores antagelse, at sikkerhedskulturerne snarere karakteriserer fag eller branche end 
 virksomhed.  Dette er også bekræftet via dialoger med repræsentanter fra bredere dele af 


byggebranchen    


Det skal dog ikke påstås, at projektets erfaringer dækker byggebranchen eller tømrervirksomheder 
 over en kam.  Især fordi branchens mange helt små virksomheder ikke er repræsenteret.  Men en 
 undersøgelse (Kamp, 2003) af sikkerhedskultur og vilkår i en lille tømrervirksomhed med 9 mand 
 og en murervirksomhed med 13 mand tyder på, at sikkerhedskulturerne ikke er så forskellige fra 
 dem, vi mødte.  Det fremgår af Kamps undersøgelse, at især planlægningen er mindre formel i de 
 små virksomheder.  Virksomhederne var involveret på små byggerier, hvor sjakkene selv varetog 
 hele planlægningen.  Virksomhederne i nærværende projekt virkede derimod fortrinsvis på større 
 byggepladser, hvor byggeledelsen stod for hovedplanen og koordineringen.  Det kan være en 
 forklaring på, at den sikkerhedskultur, vi har benævnt ”Tegnebræt og Plan”, ikke fandtes i de små 
 virksomheder, som varetog mindre opgaver.   


Den tekniske skole er en af de i alt 25 tekniske skoler, der udbyder tømreruddannelsen i Danmark. 


Den har i disse år ligesom de øvrige uddannelsessteder en stor tilgang af tømrerelever og er 
 repræsentativ som uddannelsesinstitution ved en lokal opslutning blandt fagets virksomheder, 
 hvoraf mange er middelstore og små. 


Det formelle grundlag for tilrettelæggelsen af uddannelsen er Reform 2000, der i tilslutning til det 
 faglige uddannelsesindhold vægter flere bløde kompetencer herunder arbejdsmiljø, individualitet, 
 omstillingsevne og ansvar for egen læring. Uddannelsen er en vekseluddannelse med perioder på 
 skolen og virksomhedsophold. 


På skolen er flere forskellige sikkerhedskulturer repræsenterede i større eller mindre grad. Svagt 
repræsenteret er sikkerhedskulturen Tegnebræt og Plan, som kæder sikkerhedsproblemer sammen 



(10)med byggeriets planlægning og  organisation.  Derimod opfatter flere aktører, at der er forskel 
 mellem sikkerhedspraksis på skolen og i praktikvirksomheden, hvilket sammenfattes i 


sikkerhedskulturen, beskrevet som Delte Læringsrum.      


Sikkerhedskultur 


Tilgangen til sikkerhedskultur er grundlæggende(Nicolini et al 2003) at: 


a)  ledere og ansatte handler overfor sikkerhed på grundlag af den betydning, sikkerhed har for 
 dem.   


b)  sikkerhed gives mening via interaktion med andre, der stiller forskelligartede krav, og 
 hvorunder betydninger forhandles, og   


c)  der foregår en tolkningsproces, når den enkelte forholder sig til og agerer i 
 arbejdssituationen  


Tolknings- og forhandlingsprocesserne rummer andet end sikkerhed og ulykkesforebyggelse.  Vi 
 ser sikkerhed som en uadskillelig del af det konkrete arbejde, som byggeriets aktører udfører, 
 ligesom det også er præget af magtrelationer, økonomi, eksterne aktører såsom myndigheder, 
 bygherrer, mv. 


Nedenfor belyses og diskuteres sikkerhedskulturanalysen udfra følgende temaer:  


Sikkerhedskulturernes fællestræk, forskelligheder og flertydighed, stærke og svage sider set fra et 
 forebyggelsesperspektiv, risikobegrebet og betydningen af, at der lægges vægt på suverænitet i 
 arbejdet.      


Sikkerhedskultur blandt svende, mestre og lærlinge – lærere og elever  


Sikkerhedskulturerne genfindes i alle tre virksomheder - med lidt forskellig vægt - og dele af dem 
 også på skolen.  


Fællestræk i sikkerhedskulturerne - som næsten alle deler opfattelse af: 


  


Opfattelser på tværs af kulturerne:


Risiko:  Der kan være farlige situationer på en byggeplads. 


Arbejdsværdier:  Selvstændighed;  at være suveræn i varetagelsen af sit arbejde. 


Alsidighed;  at varetage varierede arbejdsopgaver.  Skiftende fysiske og sociale 
 Arbejdsfællesskab;  gode sociale relationer, især i sjakket og lærerteamet       
 rammer fra byggeplads til byggeplads bidrager til variationen.  


Forskelligheder i sikkerhedskulturer 


Hver sikkerhedskultur er givet et navn, der rummer hovedbudskabet. Flest aktører er ”medlemmer” 


af de to førstnævnte kulturer, noget færre af den tredje og fjerde, medens meget få findes indenfor 
 sidstnævnte kultur: 


Mestring:  Sikkerhed er tæt forbundet med at være dygtig til at udføre sit arbejde, 
hvilket indebærer at være agtpågivende overfor risici. 



(11)Rammer og Regler:     Sikkerhed kædes sammen med gode arbejdsbetingelser og overholdelse 
 af arbejdsmiljølovens regler. 


Tegnebræt og Plan:     Sikkerhed er betinget af grundlæggende forhold i byggeprojektets 
 organisation og planlægning. 


Delte Læringsrum:  Sikkerheden er underlagt og forstås som specifikke betingelser affødt af 
 de rammer, arbejdet/læringen foregår i. 


  


Snærende Bånd:  Sikkerhed har begrænset betydning, og regler og sikkerheds-
 forantaltninger hindrer arbejdet. 


Herunder sammenfattes de betydninger, deltagerne tillægger fire centrale sikkerhedstemaer – risiko, 
 ulykker, forebyggelse og sikkerhedsarbejde.  Hvis figuren læses lodret, ses indholdet i den enkelte 
 kultur.  Læses figuren vandret fremgår forskelligheder mellem kulturerne. 


  


   


      Mestring      Rammer&Regler         Tegnebræt&Plan       Delte Læringsrum         Snærende Bånd       


Risiko:    Kan imødegås         Er uacceptabelt, men      Er uacceptabelt, og      Er uacceptabel, men         Er atypisk, andre 
       af den kompetente   reduceres, hvis      svære at imødegå i      svært at afbøde.      forhold  er vig- 
       håndværker      forholdene er i orden.     pressede situationer.       tigere.       


Ulykker:  Skyldes      Skyldes manglende         Skyldes uoverskuelige       Opstår hvis nødven-         Er hændelige 
       Menneskelige         handling på   forhold og stor afstand      dige sikkerhedsforan-        småting eller  
       fejl. - P.gr.a.       uhensigtsmæssige       mellem udførende og         staltninger ikke er eta-      enestående 
       chancetagning og   eller ulovlige forhold.     andre.       bleret af de ansvarlige.      hændelser. 


      manglende omtanke.       


Fore-        Ved at passe på  sig   Ved at sige fra,    Via egen planlægning,       Ved krav om syste-         Har ingen særlig 
 byggelse:  selv og hinanden.      handle og forlange    god projektering,      matisk og synlig      mening. Regler 
       Stadig opmærk-        forbedringer.      samarbejde og koor-       planlægning.       er urealistiske at 
       somhed.          nering på pladsen.       bruge i praksis. 


Sikker-     Er mindre       Det formelle system    Det formelle system      Det formelle system         Er spild af tid. 


heds-         væsentligt. Man       skal bruges. Samtidig    skal bruges på ”forkan-     skal være på ”plads”.      


arbejdet:  klarer det selv.      en personlig og fælles  ten”. Systematik. Alle        Mangler handlekraft. 


      indsats.      skal bidrage.               


En del af aktørerne kan udelukkende relateres til én af kulturerne, andre til flere alt efter den 
 specifikke situation. Rationalet er da, at aktøren afvejer, den relevante forebyggelsesstrategi under 
 de aktuelle arbejdsforhold.  Hvilken sikkerhedskultur man er ”medlem” af, hænger til dels sammen 
 med alder og funktion i organisationen.  Men  samme kultur genfindes også på tværs af funktion og 
 alder.     


Flertydighed 


Nogle aktører udtrykker modsigelsesfyldte opfattelser.   Eksempelvis en aktør, der på den ene side 
 lægger vægt på at overholde tidsplanen uanset de risici, det måtte indebære.  Og på den anden side 
 tillægger sikkerhed stor betydning.  Her er det konteksten, der bestemmer holdningen til sikkerhed.   


Stærke og svage sider 


At reagere overfor risikobetonede forhold er en forudsætning for at undgå arbejdsulykker. 


Vi anser således beredskab til at handle overfor risikosituationer som en styrke, medens både 
problemer med at identificere en risiko og barrierer mod at gennemføre forebyggende aktivitet 



(12)udgør svagheder. Anskuet fra dette perspektiv rummer sikkerhedskulturerne, Mestring, Rammer og 
 Regler, Delte Læringsrum, samt Tegnebræt og Plan stærke sider, men også svagheder.  Kulturen, 
 Snærende Bånd, rummer derimod ikke et forebyggelsesperspektiv.   


  


Mestring:   Styrken i denne kultur er, at der lægges vægt på at udføre arbejdet på en måde, den 
 enkelte eller fællesskabet mener er sikkert.  Det sker i situationer, hvor erfaringen siger, der kan 
 være en risiko, og når andre advares mod en akut risiko.  Svagheden er, at nogle risici ikke kan 
 opdages med det blotte øje,  ligesom modstridende krav i arbejdet hæmmer opmærksomheden.  Idet 
 ulykker henføres til menneskelige fejl, lægges ansvar og skyld let over på den skadelidte selv.  Og 
 udredning af arbejdsulykker, som organisationen i princippet kunne lære af, bliver vanskeligere. 


Rammer og Regler:   Styrken er her, at der tages affære overfor vanskelige arbejdsbetingelser eller 
 forhold, der ikke lever op til arbejdsmiljøloven.  Fælles er, at der handles.  Men  handlestrategierne 
 er forskellige:  a) man konstruerer selv bedre udstyr,  b) man udfører ikke en opgave i en situation 
 man er utryg ved,  c) man henviser til regler og udfører først en bestemt opgave, når forholdene er 
 bragt i orden,  d) man involverer sikkerhedsrepræsentant eller byggeledelse om et problem,  og e) 
 hvis det ikke hjælper, ”sætter man sig”.  Svagheden er, at ikke alle er lige velorienterede om 
 arbejdsmiljøreglerne, ligesom udmøntningen af reglerne kan fortolkes.  Desuden kan sociale 
 relationer, magt eller andre krav i arbejdet sætte en barriere for at handle.  


Tegnebræt og Plan:   Den stærke side er, at der handles for at undgå belastninger og ulykker i den 
 del af arbejdsplanlægningen, den enkelte eller sjakket selv kan påvirke.  Ligesom der lægges vægt 
 på risikovurdering fra første færd og på samarbejde og erfaringsudveksling mellem aktørerne i 
 byggepladsens organisation.  Svagheden er, at rammer og traditioner sætter nogle grænser.  


Desuden er mestrenes og ikke mindst svendenes indflydelse på projektering og på projektets 
 hovedplanlægning begrænset på større byggerier. 


Delte Læringsrum:  Styrkesiden er en høj grad af forståelse for forskellighederne i de konkrete 
 lærings- og arbejdssituationer, og at der ligesom ved Tegnebræt og Plan lægges vægt på, at 
 risikovurdering og krav om sikkerhedsforanstaltningerne skal være i orden. Svagheden er, at 
 rammerne mellem læringsrummene er store, og at kommunikationen er vanskeliggjort, eftersom 
 denne meget hænger på aktørerns (elevens) egen indsats – en aktør, der som ny står som legitim, 
 men perifer deltager (Lave, 1999) af den givne praksis (læringsrum), men endnu ikke med magt og 
 indflydelse. Der opstår let fordomme og konflikter mellem de forskellige lærings- og arbejdsrum, 
 medfølgende lave forventninger om samarbejde. 


Snærende Bånd:   I forebyggelsens optik er svagheden ved denne kultur, at handling i sikkerheds-
 øjemed ikke er et perspektiv.  Arbejdsmiljøloven forekommer ubrugelig, og det organiserede 
 sikkerhedsarbejde er tidsspilde set i lyset af, hvad der ellers er i spil på en byggeplads.  Ulykker er 
 enten ubetydelige småting eller udtryk for, at skæbnen har været ude - altså begivenheder, det er 
 svært at gøre noget ved.   


Fagets risikobegreb og meningsdannelse 


Der er bred enighed om, at der kan opstå risikosituationer på byggepladsen.  Der refereres først og 
fremmest til disse risici:  arbejde på tage, stilladser, hejse og stiger samt med maskiner, skærende 
værktøjer og skarpe genstande.  Tilsvarende ulykker afspejles i Arbejdstilsynets ulykkesstatistik for 
faget.  Men de færreste udtaler sig formentlig på baggrund af statistikken.  Udpegningen af disse 
risici udtrykker snarere egne erfaringer med ulykker på byggepladserne, som næsten alle enten har 
været udsat for eller har været vidne til. 



(13)Næsten ingen omtaler derimod pludselige løfteskader som en ulykkesrisiko.  Det kan undre i 
 betragtning af, at der er en del tungt arbejde blandt tømrerne.  Tungt arbejde opfattes som en risiko 
 for gradvis nedslidning.  En svend berettede f.eks. om en situation, der klart kunne betegnes som en 
 pludselig løfteskade.  Han fik en rygskade og var sygemeldt en uges tid, men anmeldte den ikke.  


Han mente, det gik over ved hjælp af piller.  Tilsvarende kunne siges om et ukompliceret 


knoglebrud, men her er risikoopfattelsen anderledes.  Der er dog eksempler på anmeldte rygskader.  


Men de opstod under fald, som jo altså er en ”vedtagen” risiko. 


Den udbredte erkendelse af risiko i dette arbejde er et godt udgangspunkt for at forebygge ulykker. 


Det ville være langt vanskeligere, hvis kun få mente, der kunne opstå farlige situationer.  Men det 
 betyder ikke, at det er let at få bugt med ulykkerne.  Risiko er nemlig ikke en absolut størrelse.  


Beslutninger om - og hvordan, der skal handles, sker ofte på splitsekunder og/eller gennem knappe 
 ordvekslinger under arbejdet.  Og mange ting kan gribe forstyrrende ind.   


Indenfor fællesskabet – sjakket eller teamet - er der desuden forskellige opfattelser af, om visse 
 forhold og situationer er risikable eller ej, og hvad der i givet fald skal gøres.  Hvis der ikke er plads 
 til meningsudveksling, udgør det en barriere for en fælles forebyggelsesstrategi og dermed også for, 
 om sikkerhedsrepræsentanten og andre inddrages.  Tilsvarende gør sig gældende omkring reglerne i 
 arbejdsmiljøloven, som forskellige aktører i og udenfor et sjak forstår og agerer forskelligt på. 


Information og ny viden 


Udover det, man ser og taler om i sjakket eller med andre på pladsen, er TIB Bladet de  


”menige” svendes væsentligste kilde til information om sikkerheds- og arbejdsmiljø temaer.  Mange 
 læser dette blad, men indholdet blev sjældent debatteret i skurene.  En ung svend foreslog bladet 
 sendt ud til byggepladserne frem for hjem privat.  Han mente, det kunne fremme dialog og fælles 
 meningsdannelse om ny viden, initiativer, regler m.v. på området.  Arbejdstilsynet er en mere 
 sekundær informationskilde, -  især i forbindelse med byggepladsbesøg.  Der deraf følgende 


information til svendene om risici og regler var som regel kortfattet og anden –eller tredjehånds via 
 sikkerhedsrepræsentant eller arbejdsleder.  Også Bedriftssundhedstjenesten (BST) varetager 


opgaver, der kan bidrage til, at man lokalt sætter nye perspektiver på risiko og sikkerhed, - ikke 
 mindst når dette sker i dialog med de berørte.  


For mestrenes vedkommende er materialer, der udsendes fra Dansk Byggeri en vigtig 
 informationskilde.  Nyt lovstof, kommenteret af organisationen, formidles ligeledes til 


sikkerhedsudvalg til orientering og eventuel diskussion af, hvordan virksomheden skal forholde sig.  


Andre kilder er den personlige kontakt med Arbejdstilsynet og BST, som formidler et myndigheds- 
 og arbejdsmiljøprofessionelt perspektiv.  


Meget få af de udøvende deltager i - eller har adgang til – efter- og videreuddannelse.  Det 
 efterlyses heller ikke i nævneværdigt omfang.  


På teknisk skole er de vigtigste informationskilder forskelligt lærebogsmateriale, hvoraf det meste 
 udgives af Erhvervsskolernes Forlag. Roskilde Tekniske Skole er repræsenteret ved en faglærer i 
 det permanente lærebogsudvalg. Denne faglærer beder indimellem sine kolleger om stillingtagen til 
 forskellige faglige spørgsmål. Dertil kommer, at der aktuelt er et arbejde i gang i forbindelse med 
 udvikling af fælles undervisningsmateriale på tømrer- og snedkeruddannelsen. Der udveksles 
 løbende faglige informationer mellem lærerne i pauser. TIB Fagbladet, der ligger i frokoststuen, 
 giver ind imellem anledning til diskussion, ligesom de fleste lærere læser bladet hjemme.  


Derudover er det op til hver enkelt lærer at søge informationer og undervisningsmateriale via 
Internettet om, hvad der måtte være kommet til af nyheder for eksempel via Arbejdstilsynet og 
Branchearbejdsmiljørådet for Bygge og Anlæg, ”men det er der sjældent tid til”, som flere af 



(14)lærerne siger. Der efterlyses et aktuelt og opdateret håndbibliotek og ikke mindst anledning og tid 
 til diskussion af nye materialer. Systematisk og fælles efter- og videreuddannelse efterlyses 


ligeledes, fordi ”det er en god måde at forny sig på – ikke mindst hører og lærer vi jo meget nyt fra 
 andre steder i  kursernes 3. halvleg.” (Faglærer)   


Budskaberne i disse forskellige informationskilder tolkes i sagens natur forskelligt alt afhængig af 
 de pågældendes sikkerhedskulturelle forståelsesramme og omfanget af dialog om budskaberne. 


Herrer i eget hus 


Såvel mestre som svende værdsætter faglig dygtighed og evnen til selvstændigt at klare opgaverne 
 på byggepladsen.  Svendenes værdsættelse af suverænitet gælder respekt om den enkeltes måde at 
 arbejde på, men også sjakkets suverænitet.  Der kan ligge en modsætning mellem den enkeltes 
 selvstændighed og fællesskabet.  Men en konflikt på dette felt mindskes, når den enkelte udviser en 
 faglighed, der anerkendes. Og når han samtidig fungerer indenfor sjakkets normer for social 


omgang.  Ikke desto mindre er der mange eksempler på, at sjakkets fælles suverænitet i udførelsen 
 af opgaverne vægtes højt.  Man taler en del sammen under arbejdet om konstruktionstekniske 
 problemer og løsninger, og man hjælper ofte hinanden.   


Samme stil praktiseres på sikkerhedsområdet.  Det accepteres normalt, hvis en kollega griber ind 
 overfor en risiko, en anden kollega udsættes for. Men han handler ikke nødvendigvis efter 
 kollegaens anvisning - netop på grund af forskellige opfattelser af risikosituationen.  Men den 
 respekterede og dygtige formand, sikkerhedsrepræsentant eller svend, der har opnået gavnlige 
 resultater for sjakket, har ad den vej social magt og kan lettere overbevise kollegerne, sådan at 
 sikkerhedskulturen efterhånden rykker – til det bedre eller det værre.  Omvendt betragtes 


udefrakommende indgreb i arbejdsmåden, f.eks. via sikkerhedsinstruktion overfor erfarne fagfolk, 
 ofte som autoritære eller utroværdige tiltag, der ikke har hold i arbejdspraksissen.  


Suverænitet spejles tydeligt i alle fem sikkerhedskulturer.  Som nævnt spænder opfattelserne 
mellem, at man selv skal tage vare på sikkerheden, skal sige fra overfor dårlige forhold, er kritisk, 
hvis andres planlægning begrænser ens egen, eller betragter regler og procedurer - pålagt af andre - 
som begrænsninger i egen selvstændige arbejdsudfoldelse.   



(15)Læring i praksis 
 Teknisk skole 


Læring på teknisk skole er på den ene side styret af institutionelle og lovgivningsmæssige krav, som 
 er udmøntet i en moderne vekseluddannelse og på den anden side af mesterlæren som en traditionel 
 og rodfæstet formidler af fagets viden og færdigheder. Eleven er i overensstemmelse med loven 


”ansvarlig for egen læring”.  


Elevgruppen er stor og har meget forskellig baggrund, - fra unge med 9. klasses afgangseksamen til 
 studenter og en gruppe voksenelever med tidligere erhvervserfaring. Skolens opgave er på 


grundforløbet at formidle fagets indledende fælles og generelle faglighed, hvilket sker både som 
 teoretisk dialogbaseret undervisning i klasser og i form af ”hands-on” praktiske øvelser og opgaver i 
 værkstedet. Opgaven på skolen er desuden at forberede eleverne på det/de efterfølgende 


praktikforløb i virksomheder, samt støtte eleverne i deres læring.  


På hovedforløbet kommer eleverne tilbage på skolen med forskellige erfaringer fra opholdet i 
 virksomhederne, men det er fortsat primært de formulerede mål, der styrer undervisningsforløbet.  


Viden om sikkerhed og arbejdsmiljø er obligatorisk stof på grundforløbet både som teori og i 
 praktisk udførelse i værkstedet. I hovedforløbet kan der tilbydes mere teori, hvad der dog ikke er 
 tilfældet på Roskilde Tekniske Skole. Der er i hovedforløbet krav om instruktion i sikker 


værktøjsbehandling og andet, som formidles ved individuel instruktion. 


Lærerne fungerer dels i kraft af de tilrettelagte undervisningssituationer som formidler af den 
 generelle viden, men også som instruktører i de praktiske situationer. De konkrete opgaver 


specificeres, der fortælles, vises og rettes på håndstilling og lign. Efterfølgende diskuteres resultater 
 med den enkelte elev, og der evalueres.  


Det er branchens repræsentanter, der ved uddannelseskomiteen evaluerer de udførte produkter, både 
 ved afslutning af hvert undervisningsmodul og hovedforløb, inklusiv svendeprøven. Her kan 


iagttages en konflikt – eller træghed – mellem den vægt tilegnelsen af fornyende færdigheder 
 kræver og traditionelt kendte håndværksfærdigheder. Dette afspejles også i forhold til sikkerhed. 


Dette forhold forbliver ved svendeprøven en teoretisk færdighed i forhold til det konkrete 
 svendestykke.  


Lærerne er rollemodeller for eleverne i den sociale kontekst og ikke mindst i forbindelse med sikker 
 håndtering. Der er i den forbindelse også forskelle mellem lærere. De fleste er som bærere af 


Mestring kulturen meget opmærksomme på eleverne og instruerer eleverne udfra ønsket om, at de 
 passer på,  - sig selv og andre. Andre har samme tilgang, men tilføjer forklaringen, at risikoen er 
 større ude i branchen, og det derfor er vigtigt at lære sikkerhed på skolen. Herved bidrager de til 
 modsætningen mellem skole og praksis i kulturen Delte Læringsrum. At dette samtidig har rod i 
 virkeligheden bliver meget tydelig blandt de ældre elever, som ofte har negative sikkerhedsmæssige 
 erfaringer fra branchen med tilbage på skolen. 


På grundforløbet sker den første socialisering til arbejdslivets krav om mødepligt, møde til tiden 
 etc., senere i forløbet er det tydeligt en socialisering til tømrerfaget, der bliver tydeligere. Eleven 
 tilegner sig i uddannelsesprocessen flere og flere af fagets værdier, sideløbende med, at de faglige 
 færdigheder beherskes bedre og bedre, - samtidig med at der sker en sikkerhedsmæssig 


differentiering mellem eleverne. 


  
    



(16)Praktik i virksomhederne 


I praktiktiden sker koblingen mellem fagets teori og praksis, idet lærlingen arbejder sammen med 
 forskellige svende og indgår i sjakkets sociale liv.  Læringen i at omsætte teori til fagets 


håndværksmæssige færdigheder sker i en interaktionsproces mellem svend og lærling.  Det er helt 
 klart håndværket og de ”fiduser”, som svenden formidler, der er i fokus.  Sikkerhed – eller det 
 modsatte – er tæt koblet til denne proces. 


Især to forhold spiller ind på, hvordan og om lærlingene lærer sikkerhed.  Det er først og fremmest 
 lærlingens opfattelse af svendens faglighed, - om han anerkendes som en dygtig tømrer, men også 
 som en god kollega i fællesskabet.  Vigtigt er dernæst svendens egen håndtering af sikkerhed, og 
 hvilken betydning sikkerhed og arbejdsmiljø har for ham.  Under udførelsen af arbejdsopgaverne 
 formidles erfaringer om metoder og brug af teknologi, materialer og om færden på byggepladsen, 
 typisk lige når det er aktuelt.  Så aktualiseres sikkerhed og bliver mere eller mindre nærværende.  


Når læresvende verbalt og med henvisninger til sanser – se, lyt, mærk – formidler budskaber, kan 
 disse primært relateres til sikkerhedskulturen, Mestring.  Hvis lærlingen arbejder sammen med 
 svende, der forholder sig indenfor andre sikkerhedskulturelle forståelsesrammer, har han 
 tilsyneladende vanskeligere ved rumme disse budskaber.   


Gennem praktikforløbet optager lærlingen gradvist forståelser og handlemåder blandt de aktører, 
 han er i samspil med.  Idet han tilegner sig social og praktisk kunnen - frem til han bliver et 
 fuldgyldigt medlem af sjakkets og fagets fællesskab - danner han efterhånden sin egen version af 
 risiko og af, hvad sikkerhed indebærer.  Blandt lærlinge og de yngste svende dominerer 


sikkerhedskulturen Mestring.  Sandsynligvis fordi det er udførelsen af de helt nære arbejdsopgaver, 
 der er i fokus, når man skal lære faget.  Senere nuanceres forståelserne af sikkerhed i mange 


tilfælde.  Læringen fortsætter altså i den sociale praksis. 


Nogle bud på ulykkesforebyggelse   


Her er en vifte af bud på, hvordan sikkerhed og ulykkesforebyggelse kan bringes nogle skridt 
 fremad.  Vi tager udgangspunkt i lærernes, bygningsarbejdernes og ledernes forståelser og 
 handlermåder overfor sikkerheden.  Ligesom perspektivet på forandring og udvikling er, at 
 forandring og udvikling af arbejdsmiljø og sikkerhed dannes og omdannes under 


mellemmenneskelige processer.  


Hovedbudskabet er, at der må skabes rammer og rum for interaktion om arbejdet og sikkerheden 
 både under uddannelsen, i virksomhederne, på byggepladser og i berøringsfladerne med ”eksterne”.  


Forslagene tager afsæt i erfaringer med de ulykkesforebyggende aktiviteter i projektets anden del.  


De opdelt nedenfor på henholdsvis uddannelsen/teknisk skole og virksomheder/byggepladser.   


Uddannelsen:   


På teknisk skole er der en række dilemmaer, som skal håndteres på forskellige niveauer: 


•  Samfundet og Branchen sætter gennem love og forordninger en række krav til uddannelsen. 


Disse udmøntes i et løbende samarbejde mellem branchens repræsentanter og skolens ditto. 


Skolens opgave er at omsætte kravene i den daglige undervisning. Samarbejdet indebærer 
ligeledes, at det er branchens repræsentanter, der evaluerer resultatet af undervisningen, 
undervejs og ved den afsluttende svendeprøve. Der er pr automatik indbygget en 
konfliktmulighed mellem disse roller. I bedste fald er resultatet en træghed mellem den 
pædagogiske omstilling, som Reform 2000 repræsenterer og ”det virksomhederne 
efterlyser”, som ofte vil være det ”man kender”.  



(17)•  Branchen – arbejdsmarkedets repræsentanter - har et stort ansvar for at støtte op om 
 uddannelsen af de kommende udøvere af faget. Større åbenhed og åbne diskussionsfora, 
 hvor branchens repræsentanter, mestre, lærere og andre kunne diskutere emner af fælles 
 interesse, - som for eksempel sikkerhedskulturer, ville skabe mulighed for innovation og 
 fornyelse. 


•  Skolens overordnede dilemma er balancen mellem fornyelse, undervisning i fagets 


kerneområder og de givne rammer, hvor store indlæringsforskelle blandt eleverne er en af 
 dem.  


•  På grundforløbet formidles det almene om sikkerhed og arbejdsmiljø. Det er også kun her, at 
 undervisningen er obligatorisk som selvstændigt emne. Senere er undervisningen i sikkerhed 
 beskrevet som en del af værktøjs- og konstruktionslære og udgør i praksis en meget 


beskeden del af den samlede undervisning. Hvis sikkerhed generelt skal forbedres, skal 
 ulykkesforebyggelse og sikkerhed indgå som en naturlig del i alle undervisningsforløb og 
 knyttes mere direkte sammen med læringen af håndværkets konkrete kompetencer og 
 rammebetingelser.  


•  Samarbejdet mellem skole og virksomhed kan – og skal - forbedres. Incitamentet for 
 forbedring må styrkes, så det ”ikke bare er de samme interesserede mestre, der kommer”. 


Kravet til eleven om at være ansvarlig for egen læring vil herved kunne støttes både fra 
 skole og mesterside, så opfattelsen af – dem og os - , som også fremgår af 


sikkerhedskulturen Delte Læringsrum, kan ændres til et uddannelsesmæssigt hele - til gavn 
 for alle involverede. 


•  Der er behov for refleksion af indhøstede erfaringer med henblik på at kunne inddrage disse 
 i undervisningen. Det gælder i forbindelse med grundforløbet, hvor indførelse af ”klassens 
 time” kan bruges til at fastholde orden i værkstedet, som et af de gennemførte 


forandringsaktiviteter viser, det gælder i forbindelse med muligheden for at forandre 


sikkerhedsperspektiv, som når de ældre elever fortæller, at de har været involveret i ulykker 
 i deres praktiktid, og det gælder endelig i forbindelse med udvikling af undervisningen på 
 skolen, at etablere fora, hvor lærerne kan mødes og diskutere undervisning med hinanden. 


•  Det må sikres, at såvel grundfags- som faglærere har den nødvendige viden og 


kvalifikationer på arbejdsmiljø- og sikkerhedsområdet og på, hvad det betyder for udøvelsen 
 af faget. Løbende efter- og videreuddannelse bør være en obligatorisk del af 


lærerfunktionen. Fora, hvor pædagogiske emner diskuteres i det daglige ligeledes.  


•  Læresvendene i virksomhederne har også stor betydning for, hvordan eleverne lærer 
 sikkerhed. Derfor må der som forberedelse til praktiktiden sigtes på, at eleverne i 


overensstemmelse med, hvor de befinder sig i uddannelsesforløbet, er kompetente på både 
 håndværket og sikkerheden. I forlængelse af dette danner eleven sin opfattelse af god 
 praksis for udøvelsen af  faget, håndteringen af arbejdsmiljøregler og -procedurer og af 
 arbejdsplanlægningen, gennem det læresvende, sjak og mester siger og gør. Fælles 
 efteruddannelse med lærere vil muliggøre positiv opslutning om eleven og sikkerhed. 


•  Sikkerhedsorganisation på skolen skal være synlig og eksemplarisk. Valg af elever til 
 bygge- og anlægsgruppens sikkerhedsgruppe udgør en læring for den valgte elev, men hvis 
 disse erfaringer skal viderebringes i klassen, bør der også etableres eksemplariske 


sikkerhedsfunktioner i selve undervisningssituationen. 



(18)•  Udvikling af visuelt enkelt undervisningsmateriale om sikkerhed knyttet til faglige 
 kompetencer vil have stor betydning for den læringsmæssige sammenkædning mellem 
 sikkerhed og fag. Der er ligeledes behov for IT baseret materiale og relevante og 
 fagspecifikke videoer til igangsættelse af dialog blandt eleverne. 


Virksomheder: 


•  I tilbudsfasen må mestre efterlyse bygherrens Plan for Sikkerhed og Sundhed. Eventuelt 
 uafklarede spørgsmål vedrørende fællesområderne kan tages op på besigtigelsesmøde. 


•  I projektgranskningen og -planlægningen kan enkle risikovurderingssystemer à la tjeklister, 
 bygget på egne erfaringer og lovgivning, være til hjælp for mester og konduktør.  Til 
 aflastning i denne hektiske fase er der gode erfaringer med at inddrage en svend eller 


sikkerhedsrepræsentant, der senere skal arbejde på projektet.  De har til opgave at kulegrave 
 projektets sikkerhedsforhold.  Fordelen er samtidig, at de på forkant bliver velorienterede 
 om projektets konstruktionsforhold.   


•  Firmaets sikkerhedsprofil kan synliggøres i byggepladsorganisationen, når mester og 
 konduktør sammen med sikkerhedsrepræsentant bringer sikkerhedstemaer op på både 
 bygge- og sikkerhedsmøder.  Læring om sikkerhed blandt organisationens aktører fremmes, 
 når projektering, planlægning, opgavekoordinering og projektændringer kædes sammen  
 med konsekvenserne for sikkerhed,  produktivitet og evt. økonomi.  Dette må også formidles 
 og drøftes med sjakket og andre centralt i virksomheden. 


•  Fra ide til handling:  Handler om at gøre virksomhedens sikkerhedspolitikker og -proce-
 durer, SiU indsatser, mv  konkrete overfor medarbejderne, og ikke mindst de nyansatte.  


Skriftlig orientering kan ophænges i skurene og formidles til formænd og sikkerheds-
 repræsentanter.  Men mundtlig tovejs-kommunikation virker bedre.  Ved at udveksle 
 erfaringer og iværksætte praktiske sikkerhedstiltag udfordres eksisterende tankesæt og 
 handlestrategier, - d.v.s. sikkerhedskulturer.  Dialog kan også lette papirarbejdsbyrden, som 
 især mindre og mellemstore virksomheder føler sig tynget af. 


    


•  Tilvejebringe ressourcer, der kan skabe ejerskab til politikker og procedurer, så de bliver 
 nærværende for medarbejderne.  F.eks. gennem deltagelse i udformningen af handlings-
 orienterede og kommunikative sikkerhedsaktiviteter.  Når virksomhedens ledelse værdsætter 
 og bakker op om indsatser på byggepladsen, bidrager det til at rydde nogle sten på vejen. 


   


Byggepladsen og sjakket: 


•  Forebyggelsesstrategier, der bygger på det, der er enighed om. -  Dels den parathed, der 
 ligger i at næsten alle anerkender, at en byggeplads kan være  risikofyldt. -  Og dels at den 
 enkeltes og sjakkets selvstændighed vægtes højt.  Sidstnævnte indebærer, at succes’en bliver 
 størst, når aktørerne inddrages aktivt i risikovurderinger, hvad enten det er 


”Mønsterarbejdsplads”, APV eller andet.  God forebyggelse må ses som en fælles proces, 
 der sigter mod at skabe et mindstemål af fælles normer vedrørende risiko-identifikation og 
 sikkerhedsarbejde. 


•  Forebyggelse og sikkerhedsarbejde bliver mest nærværende for sjakmedlemmer og 
 byggeledere, når sikkerhed kædes specifikt sammen med konsekvenser for 


arbejdsopgaverne og byggeriets fremdrift. - Risici kan diskuteres udfra synsvinklen: 


Hindringer i at udføre et godt og effektivt stykke arbejde.  Når sikkerhedsforanstaltninger 
ses som hindringer, kan perspektivet være: At bevare arbejds– og indtjeningsevnen i det 



(19)lange løb, at danne en vis konsensus om kollektiv ansvarlighed, og at leve op til 
 arbejdsmiljølovgivningen og skabe et godt image. 


•  Etablere et bredt forum for erfaringsudveksling om planlægningen, arbejdet og sikkerheden 
 på byggepladsen. -  F.eks. via regelmæssige møder for alle involverede på byggeriet - 
 arkitekter, ingeniører, byggeledere og udførende. 


•  Vælge en sikkerhedsrepræsentant der af både sjakket og ledelsen anerkendes som fagligt 
 dygtig og som en god kollega. Sikkerhedsrepræsentanten kommer længst med en 


dialogorienteret stil, der starter op med at tage kollegernes rationaler pro og kontra 
 ulykkesforebyggelse alvorligt.  Dette kalder på en procesorienteret uddannelse af 
 sikkerhedsrepræsentanter. 


Udefra kommende: 


•  Arbejdsmiljøprofessionelle – AT-tilsynsførende, BST konsulenter, faglige repræsentanter - 
 der besøger byggepladserne, kan med fordel involvere samtlige aktører, som berøres af de 
 sikkerheds- og arbejdsmiljøforhold, besøget fokuserer på.  Det er en anledning til at bringe 
 nye arbejdsmiljø og sikkerheds vinkler på banen, sådan at gældende opfattelser og gældende 
 praksis støttes og udfordres. 


•  Kampagner og informationsmateriale til aktører i byggeriets udførende led må forholde sig 
 til sikkerhedskulturen. En god indfaldsvinkel er de integrerende elementer. - Nemlig, at 
 aktørerne lægger stor vægt på selvstændighed.  De sætter en ære i at kunne mange ting selv.  


Samtidig er forekomsten af risici ikke ukendt for dem.  En anden indgangsvinkel går på, 
 sikkerhed ikke betyder det samme for alle.  Derfor må budskaber rumme åbninger, folk kan 
 identificere sig med, uanset hvilken kultur man er en del af. Og budskaberne må inspirere til 
 at problematisere vaneforestillinger: 


o Ét springende punkt er, hvordan en risiko identificeres, og om den kan opdages, 
 inden det går galt?   


o Et andet er det varierende kendskab til og accept af arbejdsmiljølovens regler samt 
 forskellige handlestrategier overfor regler?   


o Et tredje punkt er erkendelsen af bagvedliggende årsager til risici, indlejret i 
 projektering og planlægning - stillet overfor samarbejdstraditioner på 
 byggepladserne?  


o Endelig er et fjerde punkt skepsis overfor forebyggelsens nødvendighed, opvejet 
 overfor andre værdier i arbejdet. Det kunne kalde på appel til fællesskabsfølelsen 
 som brobygger over varierende interesser og perspektiver? 


Disse fire punkter indfanger differentieringen i sikkerhedskulturerne.  Vi har altså at gøre 
 med et kompliceret sæt budskaber.  De bliver formentlig mest vedkommende, når der bruges 
 praktiske eksempler. 


•  Den obligatoriske arbejdsmiljøuddannelse kan med fordel suppleres/udvides med et tema, 
 der har til formål at styrke sikkerhedsrepræsentanters og lederes proces kompetencer.  Sådan 
 at kompetencerne til at tackle konfrontationen med differentierede sikkerhedskulturer på en 
 forebyggelsesmæssigt god og konstruktiv måde gives et løft. 


  



(20)
3. Sikkerhedskultur og læring: 



     referenceramme og metode 


De seneste 30 års internationale ulykkesforskning har fokuseret på forskellige tilgange til 
 arbejdsulykker og strategier til at reducere dem - fra fokus på menneskelige fejl, over teknisk 
 forebyggelse, til sikkerhedsledelsessystemer (Kamp og Koch 1998).  Dette har ført til en stigende 
 erkendelse af, at indsatser alene på disse felter er utilstrækkelige.  Studier gennemført siden 
 1990’erne (Turner 1992, Hale & Hovden 1998, m.fl.) har således påpeget sikkerhedskulturens 
 betydning.   


Dette projekts anskuelse er, at sensitivitet overfor sikkerhedskultur kan bidrage til forståelsen af 
 mangler og muligheder i forebyggende strategier og aktiviteter.   Sikkerhedskultur er ikke statisk, 
 men skabes og genskabes til stadighed gennem læringsprocesser.  De pågår fra man kommer ind i et 
 fag under uddannelsen og senere i dagligdagen og de fællesskaber, man indgår i på 


arbejdspladserne.  For at frembringe viden om, hvordan det sker, har vi inddraget både en 
 uddannelsesinstitution og virksomheder.  


I det efterfølgende redegøres for tilgangen til sikkerhedskultur og situeret læring i praksis-
 fællesskaber. Det sætter rammen for metoden i case beskrivelserne og for forebyggelses-
 aktiviteterne i henholdsvis virksomheder og på teknisk skole. 



Sikkerhedskultur 


Slogans, som f.eks. ”der er noget galt med holdningerne”, eller ”folk er ligeglade med sikkerheden” 


eller ”ledelsen må gå i spidsen”, henføres ofte til noget med ”sikkerhedskultur”.  Men den type 
 udsagn giver ikke i sig selv en god forståelse af, hvad der egentlig er på færde omkring sikkerheden 
 eller, hvordan forebyggelse så skal gribes an. Et dybere fokus på sikkerhedskultur kan imidlertid 
 kaste lys over arbejdets, sikkerhedens og ulykkers betydning for ansatte og ledere.  Dette begrunder 
 og sætter nogle rammer for, hvordan ulykkesforebyggelsen slår igennem.    


Kultur i organisationer har internationalt været i fokus gennem de seneste årtier.  Men der eksisterer 
 mange forskellige definitioner af kultur.  Dog er der nogenlunde enighed om blandt andet disse 
 karakteristika (Hofstede 1990, i Alvesson 1999, s.55): 


•  kultur refererer til et kollektivt fænomen, som ikke kan henføres alene til det enkelte individ 


•  kultur er historisk skabt 


•  kultur er socialt konstrueret, dvs. kultur er som udgangspunkt skabt af mennesker og bæres 
 oppe af en gruppe mennesker, der fungerer i et eller flere fællesskaber. 


Dertil kan tilføjes. at kultur, i projektets forståelse, handler om menneskers forestillinger om verden, 
 handlinger og hændelser (Alvesson 2002).  Fra dette overordnede perspektiv på kultur retter vi 
 optikken ind på sikkerhedskultur, som forholder sig til de sider af arbejdet, der handler om 


sikkerhed og arbejdsmiljø.  Vigtige spørgsmål er, hvad der er risikabelt og hvorfor, hvordan der skal 
 handles, og hvem der skal gøre det? 


Én ting er arbejdsmiljølovens regler, sikkerhedsprocedurer mv.  Noget andet er, hvad ledere og 
ansatte tænker, tror og gør i forhold til disse strukturelle rammer.  Det er netop dette, 



(21)sikkerhedskulturen udtrykker.  Man kan sige, at via sikkerhedskulturen får formalia og strukturer 
 liv, idet aktørerne giver dem betydning og agerer overfor dem.    


Kogt ind til benet, definerer vi sikkerhedskultur sådan:  Sikkerhedskultur er den subjektive, lærte og 
 kollektive forståelse af arbejdet, ulykker og årsager og af, hvad man skal gøre for at sikre sig.    


Forståelser og opfattelser af sikkerhed og ulykker udvikles især gennem de konkrete 
 arbejdssituationer og hændelser, man kommer ud for, og i samspillet med andre. - Først og 


fremmest med de nærmeste kolleger, men også med folk på andre niveauer i byggeorganisationen 
 eller med f.eks. myndigheder og organisationer, man er i berøring med. Idet der opbygges fælles 
 erfaringer og holdninger, opnår den enkelte tilhørsforhold i et fællesskab, et ståsted og et sæt 
 referencerammer for handling. 


Selvom sikkerhedskultur er et kollektivt fænomen, deler alle i en organisation sjældent opfattelser 
 på alle områder.  Ligesom ikke alle agerer på samme måde overfor en risikosituation.  De enkelte 
 medlemmer i organisationen har nemlig forskellige arbejdsmæssige erfaringer og berøringsflader 
 indadtil og udadtil, som præger opfattelserne.  Forskelle kan også være betinget af eksempelvis 
 alder, køn, opgaver, profession og position i virksomheden (Alvesson 2002, Parker 2000).  Disse 
 forhold forklarer, hvorfor sikkerhedskultur sjældent følger organisationsstrukturerne.  Man må 
 derimod forvente at finde mere eller mindre forskellige kulturer indenfor den enkelte gruppe, som 
 også kan genfindes på andre niveauer i organisationen.  Af samme grunde rummer sikkerhedskultur 
 typisk både integrerende elementer, der er fælles for de fleste, samt differentiering og flertydighed.    


Sikkerhedskultur kommer til udtryk konkret i den arbejdsmæssige praksis, som rummer en variation 
 af problemstillinger.  Bestemte forståelser og tolkninger af sikkerhed fører ikke altid til, at man 
 handler i overensstemmelse hermed.  Den enkeltes opfattelser kan være flertydige, og reaktionen i 
 situationen kan afhænge af, hvad der er i fokus lige på det tidspunkt, - er dette f.eks. at undgå en 
 arbejdsulykke, eller er det at blive færdig, så næste arbejdsproces kan gå i gang?  Derfor er 
 bestemmelsen af sikkerhedskultur ”flydende” og dynamisk.  Ikke desto mindre har vi kunnet 
 indfange nogle specifikke tanke - og handlemønstre knyttet til sikkerhed. 


Metode i sikkerhedskulturanalysen 


Vi har fulgt det daglige arbejde fra morgen til fyraften 1 – 2 uger på hver byggeplads og på teknisk 
 skole, for at leve os ind i og forstå arbejdssituationer og sikkerhedskulturelle elementer blandt 
 svende, lærlinge, lærere og tømrerelever.  Dette er suppleret med semistrukturerede interviews med 
 mestre, arbejdsledere, sikkerhedskoordinatorer, lærere, elever og andre centrale personer om deres 
 forståelse af sikkerhed, arbejdsulykker, sikkerhedsprocedurer m.v., samt om bredere temaer, så som 
 markedsvilkår, organiseringsformer, erfaringer med samarbejdet mellem byggeriets aktører, 


relationer til de ansatte, ledelsesstrategier mv. Vi har endvidere deltaget i sikkerheds- og 
 byggemøder på pladserne, sikkerhedsudvalgsmøder og lærermøder på skolen.  Dertil kommer 
 indhentning af diverse skriftlig dokumentation, f.eks. byggepladsernes Plan for sikkerhed og 
 sundhed, virksomhedernes Arbejdsprocesvurderinger (APV), organisationsplaner, 


udannelsesplaner, ulykkesstatistikker, mv.   


Under deltagelsen på byggepladserne og skolen er vægten lagt på de betydninger, aktørerne 
 tillægger sikkerhedsforhold og -systemer, arbejdsulykker, eksterne aktører i 


”arbejdsmiljøapparatet”, forholdet til faget og arbejdet samt, hvordan disse ting manifesteres i den 
daglige praksis.  Dette ytres også gennem små fortællinger og i uformelle fora, eksempelvis i 
skurene eller i frokoststuen, hvor man taler om arbejdet, rammerne o.s.v.  Ligesom det ytrer sig i 
måden, man konkret agerer under arbejdet, stillet overfor sikkerhedsproblemer eller mulige 



(22)risikosituationer. Hver svend eller lærling er fulgt ca. en halv dag under hans arbejde, lærerne og 
 eleverne over flere dage. 


Interviews og observationer er noteret undervejs og renskrevet i referater og dagbøger efter 


arbejdsdagens afslutning, medens empirien og indtrykkene var i frisk erindring.  Dette er suppleret 
 med fotos til støtte for erindringen om de fysiske rammer og arbejdsprocesserne. 


Sikkerhedskulturanalysen er gennemført i flere trin – separat for hvert sjak, for mestre, 


arbejdsledere, og lærere og elever, for hver virksomhed og endelig samlet – for henholdsvis skole 
 og virksomheder.  Analysens primære fokus er på den mening og betydning, den enkelte aktør 
 tillægger følgende centrale temaer:   


•  Risiko og evt. farlige situationer og fortællinger om, hvordan man forholder sig. 


•  Arbejdsulykker og nærved-ulykker, man selv har været udsat for eller været vidne til. Hvad 
 der skete i situationen og med personen, og opfattelsen af årsager.  


•  Den forebyggelse, der sættes ind, syn på, om den rækker, hvad der er ønskeligt og 
 nødvendigt. 


•  Sikkerhedsarbejdet og -procedurer og systemer, styrker og svagheder samt begrundelserne 
 for det.  Byggeplads, virksomhed og teknisk skole. 


•  Forholdet til arbejdet som helhed, dets betydning, centrale værdier samt de sociale relationer 
 – i sjakket, i virksomheden, på byggepladsen og på skolen. 


Analysen af meningstillæggelser er suppleret med observationerne af de fysiske rammer og 
 sikkerhedsforhold på byggepladser og skole, og af risikotagning eller handling i praksis overfor 
 sikkerhedsproblemer. 


I analysen af differentiering ordnes udsagn om de centrale temaer, som hænger logisk sammen, til 
 ét system af mening, som udgør én kultur. – F.eks. hænger opfattelsen, at arbejdsulykker skyldes 
 manglende påpasselighed logisk, sammen med forståelsen, at forebyggelse handler om at 


koncentrere sig og være påpasselig.  Da sikkerhedskultur er fælles for flere mennesker, har vi i dette 
 materiale valgt kriteriet: mindst 6 personer i ét meningssystem, for at det er relevant at benævne det 
 som en kultur.  Hver kultur er givet et navn, som er billede af hovedbudskabet i den enkelte 


sikkerhedskultur.  Integrerende elementer, der går på tværs af de differentierede kulturer, er noteret 
 i analysen.  Endelig er flertydighed i aktørers opfattelser og handlestrategier fastholdt separat - i 
 forhold til differentieringsperspektivet. 


Fra undervisning til læring 


I forbindelse med læring af sikkerhed, ses sikkerhed ikke som en egenskab hæftet på  


handling.  Det er snarere en karakteristik af en handling eller et træk, som beskriver kompetent 
 handling (Gherardi og Nicolini, 2002). 


For at handle kompetent og blive en kompetent fagudøver skal personen ikke blot være i besiddelse 
 af relevant og omfattende viden, men også af sociale og kropslige færdigheder i at anvende denne 
 viden. At være kompetent involverer fagudøverens hele person, forstået som hans følelser, 


oplevelser, værdier, erfaringer, livsverden osv. (Illeris, 2000) 


Mesterlærebegrebet udgør en rodfæstet del af tømrerfagets historiske baggrund og er fortsat basis i 
fagets læringsmæssige selvforståelse. Tømrereleven forventes at kunne gerere sig i forskellige 
læringsrum på skolen og i virksomheden og tilegne sig viden og færdigheder i forskellige 
kontekster – med skole og virksomhed, som de centrale. Erhvervsuddannelsesreformen Reform 



(23)2000, som nu er gældende, sigter mod en uddannelsesmæssig modernisering med øget vægt på 
 kompetence, individualisering og fleksibilitet.  


Men hvor mesterlæren i stigende omfang er blevet ”opgivet” i de håndværksprægede fag til fordel 
 for en vekseluddannelse, så har studierne i læringsteori knyttet til mesterlæren samtidigt fået en 
 opblomstring, angiveligt fordi man her søger løsninger på det ”praksischok”, der kan opstå ved 
 overgang fra skole til arbejdsliv (Nielsen og Kvale, 1999). 


Den pædagogiske debat om kompetence og professionspraksis er på den ene side et opgør med den 
 traditionelle forståelse af viden som instrumentel og baseret på eksakte fakta og eksplicitte regler. 


Den gør op med forestillinger om, at viden blot kan overføres til eller ”påfyldes” eleven (Illeris, 
 2000, Gherardi & Nicolini, 2002).  Viden og færdigheder tilegnes snarere gennem erfaringer med at 
 handle i praksis, ved imitation og gennem demonstration.  


Samtidig har de uddannelsestiltag, der forsøger på at bygge bro mellem teori og praksis, især fokus 
 på teorier, som belyser de tavse, lokale og pragmatiske aspekter ved tilegnelse af viden. Dette 
 omfatter Dreyfusbrødrenes teori om intuitiv ekspertise, Kolbs teori om erfaringsbaseret læring, 
 Schön’s teori om den refleksive praktiker og Lave og Wengers teori om situeret læring.  Disse 
 teorier omhandler forskellige typer af viden og læring, som indgår både i dagliglivets og 
 erhvervslivets praksisformer. (Illeris, 2000) 


Moderne pædagogik skal fremme, at eleven aktivt vælger og tilrettelægger sin egen læring gennem 
 ansvarlig og selvstændig handling og refleksion, - og som det fremgår af uddannelsesreformen, 


”gøre eleven ansvarlig for egen læring”. Hermed er der sket et skifte af perspektiv fra et objektivt 
 undervisningsindhold til et subjektivt identitetsindhold og et skifte af fokus fra underviseren/læreren 
 til den lærende/eleven. 


Lave og Wenger (Lave og Wenger, 1991) understreger, at viden altid oparbejdes i den situerede 
 kontekst, den virker i, ligesom den er knyttet til handling og tilegnes i situationen.  For at blive 
 faglig kompetent må man bruge sig selv i sin praksis.  Dels fordi noget af ens faglige viden er én 
 selv, og dels fordi viden befinder sig i den sociale praksis. Denne teoriramme er i dette projekt 
 anvendt som ramme for at forstå, hvordan sikkerhedskulturen og viden om sikkerhed formidles på 
 teknisk skole og i virksomhederne og i analysen af forandring/tilegnelsen af sikkerhedsforståelse. 


Især tre begreber er centrale i Lave og Wengers teori;  praksisfællesskaber, situeret læring og 
 legitim perifer deltagelse. 


Praksisfællesskaber 


Læring finder sted i forskellige praksisfællesskaber – typisk på skolen og i praktikvirksomheden. 


Læring sker både gennem deltagelse, gensidighed og interaktion med andre deltagere – andre 
 elever, lærere, svende og mestre - og gennem forhandling af fællesskabernes forståelser.  


Fællesskaberne er ikke stationære organisationer, men i stadig udvikling og omformning. Læring i 
praksisfællesskaber sker i krydsfeltet mellem den enkeltes eget læringsmål og de øvrige deltageres, 
ligesom den er indlejret i en kultur. Ved deltagelse i ét  praksisfællesskab inddrages erfaringer fra 
tidligere praksisfællesskaber. Deltagelse stiller krav om følelsesmæssig og relationel involvering og 
ny læring, som kan bringes videre til andre praksisfællesskaber, - som det for eksempel sker fra 
skole til virksomhed og omvendt. Læring er at tillægge praktiske og teoretiske fænomener ny 
betydning, mening eller meningsfuldhed. Man kan således sige, at læring potentielt rummer et 
konfliktperspektiv, idet man skifter perspektiv fra hidtidige antagelser.  



(24)Situeret læring 


Situeret læring referer til lokalisering et bestemt sted i den samfundsmæssige praksis. Situeret 
 læring forekommer i alle menneskelige aktiviteter, såvel intellektuelle som praktiske. Grundlaget 
 bygger på erkendelsens og læringens midlertidige og relationelle karakter. Betydning og prioritering 
 af viden og færdigheder forhandles  - og læring udfoldes i den bestemte situerede kontekst. 


Legitim perifer deltagelse 


Perifer deltagelse refererer til forholdet mellem en lærende deltager/elev eller en nytilkommen til et 
 givet fællesskab. Legitim deltagelse betyder, at eleven eller den nye formelt er optaget som medlem 
 af fællesskabet, men står yderst - eller altså perifert. Gennem deltagelse i praksisfællesskabet og i 
 interaktion med de øvrige deltagere, tilegner eleven og/eller den nytilkomne sig mentale, sociale og 
 kropslige færdigheder, som lidt efter lidt bringer ham ind i en fuld, jævnbyrdig position med de 
 erfarne udøvere i praksisfællesskabet. Der er ikke et egentligt centrum i et praksisfællesskab, og det 
 modsatte af perifer deltagelse er derfor ikke central deltagelse, men fuld deltagelse. Læring gennem 
 legitim perifer deltagelse finder sted – intenderet eller ej – uanset hvilken form for uddannelse, 
 pædagogisk strategi eller undervisningsteknik, der anvendes.  


Uddannelse og vejledning er en særlig form for praksis, der er pædagogisk og normativ, 


kommunikativ og refleksiv.  Pædagogisk praksis er først og fremmest  kommunikativ – læreren 
 fortæller og viser eleven, hvordan ting gøres. Tilegnelse af ekspert viden (mestring) og erfaring i 
 praksis inkluderer altid et kommunikativt og refleksivt element. Men pædagogik er ikke alene 
 kommunikation af fagspecifik praksis eller færdighedsrelateret.  Det er også subjektive holdninger 
 og værdier, - såvel lærerens som elevens - samt værdibaserede begrundelser for praksis. Værdier 
 kan ikke direkte observeres, men er forestillinger om, hvordan ting bør være, - begreber, der 
 udtrykkes i moralske diskurser/ diskussioner og afspejles i kulturen. 


Når begreberne praksisfællesskaber, situeret læring og legitim perifer deltagelse er interessante i 
 forhold til tømrereleven og i dette projekt, skyldes det ikke mindst, at disse begreber bidrager til en 
 forståelse af, hvordan viden og færdigheder generelt - og om sikkerhed specifikt - tilegnes på skolen 
 og i virksomheden, og hvordan eleven gennem processen fra perifer til fuld deltagelse i fællesskabet 
 bliver professionaliseret som tømrer - både fagligt/teknisk, men også socialt.  


Lærerens rolle  


Undervisning er ifølge Laursen (Laursen 2004, s.163) lærerens kommunikation til eleverne om: 


•  at der er noget, der er værd at lære, 


•  hvorfor det er værd at lære, 


•  hvad dette noget nærmere er, og 


•  hvordan man skal lære det. 


Det er kun, hvis læreren selv behersker sit faglige indhold og interesserer sig for det, praktiserer det 
 og finder det værdifuldt for eleverne at lære, at han ifølge Laursen kan sende troværdig 


kommunikation til eleverne. Eleverne får herved mulighed for selv at drage den konklusion, at her 
 er noget, der er værd at lære. 


Lærerens opførsel og handlinger har desuden stor betydning som model og forbillede. Det er derfor 
 vigtigt, at læreren faktisk viser interesse og begejstring i forhold til undervisningens indhold, samt 


”praktiserer det, han prædiker”. (Laursen 2004) 


Metoderne, der kan bringes i anvendelse spænder fra traditionel klasseundervisning med vægt på 
teoretisk indlæring af paratviden og specifikke færdigheder, til vejledning i forbindelse med 
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